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Wstep

Aleksandra Gajewska

WICEMINISTRA RODZINY,
PRACY | POLITYKI

SPOLECZNEJ

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z wprowadzeniem od 1 stycznia 2026 r. jednolitych standardow jakosci opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3, przygotowalismy podrecznik. Jego celem jest wsparcie opiekunek i opiekunow
w codziennej pracy z najmtodszymi dzie¢mi poprzez uporzadkowanie najwazniejszych informagji
dotyczacych opieki, rozwoju dziecka oraz organizacji pracy w instytucjach opieki.

Pierwsze lata zycia dziecka majg szczegolne znaczenie dla jego rozwoju emocjonalnego, spotecz-
nego i poznawczego. To wtasnie w tym okresie dzieci budujg poczucie bezpieczenstwa, ucza sie
relacji z innymi oraz poznajg swiat poprzez codzienne doswiadczenia. W tym procesie niezwykle
waznag role odgrywaja osoby, ktore towarzysza im prawie kazdego dnia, czyli opiekunkii opiekunowie
pracujacy w instytucjach opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

Jednolite standardy jakosci opieki nie sa jedynie zbiorem przepisow czy formalnych wymagan.
Stanowig przede wszystkim wspolny punkt odniesienia dla wszystkich osob pracujgcych z naj-
mtodszymi dziecmi i wskazujg, jakie warunki sprzyjajg ich rozwojowi, bezpieczenstwu i dobremu
samopoczuciu.
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Zeszyt wiedzy zostat opracowany tak, aby w przystepny sposob przedstawi¢ najwazniejsze za-
gadnienia zwigzane z codzienng opieka nad dziec¢mi do lat trzech. Znajda tu Panstwo informacje
dotyczace rozwoju dziecka, budowania relacji z dzie¢mi i ich rodzicami, organizacji codziennej pracy,
a takze zasad, ktore pomagajg tworzyc¢ bezpieczne i wspierajgce srodowisko dla najmtodszych.

Mamy nadzieje, ze ta publikacja bedzie pomoca w codziennych zadaniach oraz punktem odniesienia
przy wdrazaniu standardow jakosci opieki. Wierzymy, ze wiedza potgczona z Panstwa doswiadcze-
niem pozwoli jeszcze lepiej odpowiadac na potrzeby dzieci i ich rodzin.
Dziekujemy za codzienng prace i zaangazowanie w opieke nad najmtodszymi dziecmi. To Panstwa
obecnosc, cierpliwose i doswiadczenie sprawiajg, ze instytucje opieki sg dla dzieci bezpiecznym
miejscem do zabawy, hauki i budowania pierwszych relaciji.

Z wyrazami szacunku

Wiceminstra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Wstep



Wprowadzenie

Monika

Rosciszewska-

-Wozniak

FUNDACJA
KOMENSKIEGO

Drogie opiekunki, drodzy opiekunowie!

Jestescie dla dzieci bardzo waznymi osobami. To z Wami spedzajg one mnostwo czasu w pierw-
szych latach zycia. Jestescie sercem migjsc, do ktorych codziennie przychodza. Czesto jestescie
tez pierwszymi osobami spoza rodziny, z ktorymi dzieci majg codzienny kontakt.

Niezwykle istotna jest wiec jako$¢ Waszej pracy. Badania pokazujg bowiem, ze wysoka jakosc opieki
moze nie tylko wspomagac rozwoj dzieci, lecz takze niwelowac trudnosci dzieci znajdujagcych sie
w niekorzystnych sytuacjach zyciowych — stad, aby wspierac jakosc¢ ich codziennych doswiadczen
w czasie pobytu w instytucjach, okreslono standardy opieki, obowigzujgce od poczatku 2026 roku,
wprowadzone rozporzgdzeniem Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Zalezy nam natym, zeby Podrecznik byt dla Was wsparciem — zeby pokazywat Wam, jak mozecie
zmienia¢ metody pracy, tak by tworzy¢ srodowisko sprzyjajace rozwojowi dzieci, a dla Was — wa-
runki pracy bedace zrodtem satysfakgji. Co, jak i kiedy robi¢, od czego zaczaé drobne lub wielkie
zmiany — o tym piszemy dalej.
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Jeslimacie do Podrecznika jakies uwagi, prosimy skorzystajcie z naszego formularza. Zalezy nam
na tym, zeby nasze publikacje byty jak najblizej praktyki wdrazania standardow opieki w Polsce.
Z zyczeniami owocnej lektury,

Monika Rosciszewska-Wozniak
wraz z zespotem autorek

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow jest naszg kolejng publikacjg wspierajaca wdrazanie stan-
dardoéw opieki w instytucjach dla dzieci do lat 3. Podrecznik zostat opracowany w ramach zadania
,Najmtodsi.pl. Wsparcie jakosci instytucji opieki i edukacji dzieci do lat 3" (— www.najmlodsi.pl),
ktore nasza Fundacja Rozwoju Dzieci im. Jana Amosa Komenskiego realizuje na zlecenie i we
wspotpracy z Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. W tej serii ukazaty sie jak dotad:
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opieki sprawowanej
nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 . ! n I ’/ M

Podrecznik

dla kadry
zarzadzajacej
instytucjami opieki

Standardy niezbedne

Podrecznik o
dla gmin T

Publikacje do pobrania na stronie www.najmlodsi.pl

Niniejszy Podrecznik dla opiekunek/opiekunow jest skierowany do kadry ztobkow, klubow dziecie-
cych i dziennych opiekunow (w najblizszym czasie planowana jest publikacja osobnego podrecznika
dla dziennych opiekunow uwzgledniajgca specyfike pracy w tych instytucjach). Ze wzgledu na to,
ze w polskich placowkach wiekszosc¢ personelu stanowig kobiety, osoby sprawujgce bezposrednig
opieke nad dziecmi nazywamy w Podreczniku opiekunkami.

Na Podrecznik sktadajg sie dwa zeszyty:

o ZESZYT WIEDZY, w ktorym w przystepnej formie opisujemy najwazniejsze aspekty rozwoju
matego dziecka i rozne wymiary pracy instytucji opieki,

oraz

e ZESZYT PRAKTYKI, ktory zawiera przyktady zaczerpniete z codziennej pracy instytucji oraz
wskazowki metodyczne.

Wprowadzenie


https://forms.office.com/e/zqYf3Z7JbB
https://najmlodsi.pl/strefa-wiedzy/
www.najmlodsi.pl
http://www.najmlodsi.pl
https://najmlodsi.pl/
https://najmlodsi.pl/
https://najmlodsi.pl/




1.1.

Rozwo0j malego dziecka
- troche wiedzy
W przystepnej formie

Znaczenie wczesnego dziecinstwa

Pierwsze lata zycia to niezwykle intensywny i dynamiczny okres w rozwoju cztowieka. W tym cza-
sie ksztattujg sie jego podstawowe kompetencije fizyczne, emocjonalne, spoteczne i poznawcze.
Gotym okiem mozemy obserwowac te wielkie zmiany — kolejne kroki milowe, ktore prowadzg od
pierwszych reakgji odruchowych noworodka do bardzo ztozonego funkcjonowania 2—3-latka, ktory
chodzi, biega i skacze, mowi i Spiewa, odkrywa swiat, tworczo eksperymentuje, wchodzi w rozne
interakcje z dorostymi i z innymi dziecmi.

Wczesne dziecinstwo jest bardzo wazne, poniewaz zostaje w nas przez cate zycie. Doswiadczenia
z tego okresu stopniowo budujg przekonania dziecka na temat jego samego, swiata i relacji z innymi
ludzmi oraz stajg sie podstawa kluczowych umiejetnosci zyciowych. Nalezg do nich:

° Bazowa ufnos¢ - przekonanie, ze Swiat jest bezpieczny i ze mozna ufac sobie i innym
(,Nie jestem sam, mogg liczy¢ na innych, jestem dla nich wazny, moje potrzeby sg istotne”);
*  Autonomia - przekonanie, ze mozna czegos chcie¢ lub nie chcie¢, by¢ samodzielnym
i sprawczym (,Moge byc sobg, moge podejmowac decyzje, mam wptyw na bieg zdarzen”);
* Inicjatywa — przekonanie, ze swiat jest ciekawy, ze mozna go na rdzne sposoby poznawac
i tworzy¢ (,Moge dziata¢ w swiecie, moge go zmienia¢, mam swoje cele i je osiggam”);
*  Kompetencja - przekonanie o wlasnej skutecznosci, poczucie wptywu i wtasnej wartosci,
realistyczna samoocena (,Potrafie, radze sobie, ucze sie”).

Ksztattujgce sie w codziennych doswiadczeniach przekonania (tzw. modele operacyjne) sa

podstawa funkcjonowania dziecka nie tylko we wczesnym dziecinstwie, lecz takze w kolejnych
etapach rozwojowych. Bedg one miaty gteboki wptyw na jego dalsze zycie i funkcjonowanie

Rozwoj matego dziecka — troche wiedzy w przystepnej formie
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rowniez w dorostosci. To fundament, na ktorym nadbuduja sie kolejne doswiadczenia i umie-
jetnosci zyciowe.

Jakosc¢ tych wezesnych doswiadczen ma znaczenie dla funkcjonowania dziecka w réznych ob-
szarach, takich jak:

* aktywnosc fizyczna, cielesnosc (obraz i akceptacja wiasnego ciata);

»  funkcjonowanie emocjonalne (doswiadczanie, rozpoznawanie i nazywanie uczug,
samoregulacja emocji);

*  funkcjonowanie poznawcze (ciekawosc Swiata, otwartosc¢ na doswiadczenia, uczenie sie
i rozwigzywanie problemow);

* funkcjonowanie spoteczne (budowanie konstruktywnych relacji z innymi, komunikacja,
poruszanie sie w $wiecie regut, norm i zasad spotecznych);

*  rozwoj osobowosci (poczucie bezpieczenstwa, samoakceptacja, poczucie sprawstwa
i wlasnej wartosci).

Wczesne etapy zycia sga okresem zarowno wielkich mozliwosci, jak i wielkiej podatnosci: kazde
doswiadczenie ma znaczenie — pozytywne lub negatywne.

Najmtodsze dzieci, ze wzgledu na swojg wrazliwosc¢ i ogromny potencjat rozwojowy, sg grupa szcze-
g06lna. Potrzebujg bezpiecznych i inspirujgcych relacji z dorostymi, sprzyjajacego srodowiska oraz
odpowiedniego wsparcia na poczatku swojego zycia. To wtasnie dlatego uwazne towarzyszenie
matemu dziecku w rozwoju jest takie wazne, a opiekunki matych dzieci majg tak trudng, wymaga-
jaca i wazna role do spetnienia.

Dbatos¢ o zapewnienie wysokiej jakosci opieki i edukacji jest rowniez istotna z punktu widzenia
catego spoteczenstwa. Ma ona ogromny wptyw na to, jakg wspolnota jestesmy: zdrowa, kreatywna,
niezalezng i skuteczng, czy tez nie.

Jak dzieci poznajg swiat?

Dzieci uczg sie od urodzenia. Od samego poczatku sg ciekawe swiata i otwarte na nowe doswiad-
czenia. Dziecigce uczenie sie ma charakter holistyczny: wszystkie obszary rozwoju przenikaja sie
i wzajemnie na siebie wptywajg. Nastepuje intensywny rozwoj somatyczny (wzrost i przyrost masy
ciata, rozwoj zmystow), motoryczny (postawa, poruszanie sie, sprawnos¢ manualna), emocjonalny
(nawiazywanie kontaktu, budowanie wiezi, wyrazanie emocji), poznawczy (uwaga, pamiegc, jezyk,
myslenie) oraz spoteczny (budowanie relacji z najblizszym otoczeniem). Proces uczenia sie trwa
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bezustannie, a dzieci budujg swojg wiedze o swiecie, okreslajgc w ten sposob siebie i swoje migj-
sce w nim. Gdy samodzielnemu zbieraniu doswiadczen towarzyszg ciekawos¢, zaangazowanie
i przyjemnosc, mali ludzie uczg sie waznych umiejetnosci zyciowych.

—  Aktywne poznawanie swiata

Mate dzieci od poczatku sg zmotywowane do tego, zeby poznawac swiat wokot siebie. Lubig sie
uczyc, a gdy czujg sie bezpiecznie, robig to z przyjemnoscig i z ogromnym zapatem. Uczenie sie
to proces aktywny: budowanie wiedzy i umiejetnosci w pierwszych latach zycia oparte jest na
bezposrednim dziataniu i doswiadczaniu Swiata wszystkimi zmystami.

Mate dzieci ucza sie inaczej niz dorosli. Ich droga do zrozumienia prowadzi od aktywnego dziatania
do wiedzy. Poczatkowo badajg otoczenie metoda prob i btedow, a nastepnie stopniowo zaczynajg
dostrzegac zwigzki przyczynowo-skutkowe. Naturalna ciekawos¢ poznawcza sprawia, ze dzieci
zachowuja sie jak prawdziwi badacze: obserwujg, zadajg pytania, eksperymentuja i wyciagaja
wnioski o wtasciwosciach przedmiotow, zjawisk i ludzi.

Dzieci poznajg swiat, kierujac sie motywacja wewnetrzng — wybierajg doswiadczenia, ktére sg dla
nich ciekawe i angazujgce emocjonalnie. Muszg mie¢ poczucie sensownosci tego, co poznaja.
Proces uczenia sie zachodzi wiec najlepiej wtedy, gdy przedmioty, aktywnosci i zjawiska, ktorymi
sie zajmuja, sg dla nich wazne, zrozumiate i potaczone z ich dotychczasowym doswiadczeniem.

— Zabawa, czyli uczenie sie

Dzieci w naturalny sposob ucza sie poprzez spontaniczng i swobodng zabawe. Angazujg sie w nig
,catymi sobg” — mobilizuje ona ich energie, uczucia, wyobraznie i uwage. Dzieci wybierajg zabawy,
ktore sg dla nich ciekawe i ktore otwierajg im droge do nowych odkryc.

Zabawa stwarza okazje do podejmowania konkretnych i bezposrednich dziatan na przedmiotach,
a w pozniejszym rozwoju — do wykorzystania wyobrazni. Dzieci w zabawie odgrywajg swoje co-
dzienne przezycia, odzwierciedlajg i porzadkujg zdobywang wiedze i doswiadczenia, rozwijajg rozu-
mienie siebie i otoczenia. Poprzez zabawe dzieci budujg coraz bardziej ztozone relacje spoteczne,
doswiadczajg przyjemnosci przebywania z innymi, dokonujg samodzielnych wyborow, zwigkszaja
poczucie sprawstwa i wptywu na rzeczywistosc.

— Czas nadoswiadczanie
Dzieci potrzebujg ,zanurzyc sie” w interesujgcym je temacie tak, aby mogly we wiasnym tempie

zbiera¢ nowe doswiadczenia i wielokrotnie je powtarzac¢. Powtarzanie fascynujacych czynnosci
i czas na ,wybawienie sie” pozwalajg im dogtebnie badac przedmioty, poznawac zjawiska oraz
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systematyzowac i utrwalac¢ nabytg wiedze. Osiggniecie trwatych efektow wymaga wielu powtorzen,
dlatego im wiecej, im czesciej i im glebiej dzieci zajmuja sie interesujgcym je tematem, tym lepiej
g0 rozumieja i zapamietuja.

— Najblizsze otoczenie

Dzieci uczg sie nieustannie poprzez badanie konkretnych przedmiotow, zjawisk i procesow, dlatego
najblizsze otoczenie — dom, ztobek, plac zabaw, park — jest dla nich najlepszym srodowiskiem do
rozwoju. To przestrzen, ktéra sprzyja podejmowaniu bezposrednich dziatar, dokonywaniu nowych
odkryc¢ i gromadzeniu istotnej wiedzy. Pozwala ona, dzieki dobrej znajomosci kontekstu, na lepsze
rozumienie $wiata wokot nich, nawigzywanie nowych relacji spotecznych oraz rozwijanie umiejet-
nosci emocjonalno-poznawczych.

— Znaczenie codziennosci

Dzieci sg zanurzone w codziennosci. Powtarzajgce sie sytuacje, takie jak positki, odpoczynek, ubie-
ranie sie, mycie rgk czy spacery, zajmuja spora czesc¢ dnia i stwarzajg wazne okazje do uczenia sie
oraz ksztattowania roznorodnych kompetencji zyciowych. Przede wszystkim podczas codziennych
sytuacji (a nie zorganizowanych/kierowanych aktywnosci) dzieci maja mozliwosc¢ rozwijania samo-
dzielnosci, eksperymentowania z réznymi materiatami, odkrywania nowych wrazen zmystowych,
podejmowania decyzji, cwiczenia koncentracji uwagi, rozwijania motoryki, nawigzywania kontaktow
spotecznych, rozpoznawania i zaspokajania potrzeb wiasnych i innych osob.

— Ruch jest motorem catego rozwoju

Dzieci powinny mie¢ mozliwos¢ zaspokojenia swojej ogromnej potrzeby ekspresji poprzez ruch.
Ruch jest motorem rozwoju matych dzieci i ich sposobem uczenia sie.

Ruch to mozliwos¢ przemieszczania sig, wybierania ,wtasnych sciezek”, by odkrywac swiat i rozwijac
kontakty spoteczne. To aktywne dziatanie, zabawa, przyjemnos¢ oraz forma skutecznego odpre-
zenia. Dzieki cigglym probom, powtdrkom, ¢wiczeniom — dzieci nie tylko lepiej opanowuja kolejne
sprawnosci, lecz takze uczg sie wytrwatosci, radzenia sobie z wyzwaniami i frustracja, szacowa-
nia sit, podejmowania decyzji, odkrywania swoich mozliwosci i ograniczen. Aktywnosci ruchowe
pomagajg zrozumiec, czym jest ryzyko, co jest bezpieczne, a co nie, oraz uczg, jak zachowac
ostroznosc i samemu dbac o siebie. Rozwoj ruchowy jest rowniez podstawg dojrzewania bardziej
zaawansowanych funkcji poznawczych, takich jak pisanie, czytanie i orientacja w przestrzeni, ktore
rozwijajg sie w pozniejszych latach zycia dziecka.

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow
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— Dzieci ucza sie wielozmystowo

Mate dzieci ucza sie najlepiej wtedy, gdy podczas przyswajania i przetwarzania informacji moga
zaangazowac jak najwiecej wrazen zmystowych. Wachajgc, smakujgc, obserwujac, dotykajac,
stuchajgc czy przemieszczajac sie, dzieci zdobywajg wazng wiedze o sobie i 0 Swiecie.

Duza wrazliwosc narzadow zmystow i niedojrzatos¢ uktadu nerwowego sprawiajg jednak, ze mate
dzieci potrzebujg rownowagi miedzy aktywnoscig i pobudzeniem a wyciszeniem i odpoczynkiem.
Kiedy bodzcow jest za duzo lub za mato, albo kiedy uktad nerwowy ma problem z ich przetwarza-
niem, organizm dziecka nie jest w stanie optymalnie funkcjonowac i sie rozwijac. W takiej sytuaciji
dziecko zle sie czuje — jest rozdraznione, ma problemy z zasypaniem, jedzeniem, w kontaktach
Z rowiesnikami.

— Rolarodziny

Silna, bezpieczna wiez z najblizszymi stanowi dla dziecka punkt wyjscia do samodzielnej aktyw-
nosci. Dziecko, ktore czuje sie bezpieczne, moze calg swojg energie skierowac¢ na poznawanie
otoczenia, szukanie kontaktu z innymi, pokonywanie réznych wyzwan rozwojowych.

Rodzice sg pierwszymi nauczycielami swoich dzieci. Kazde dziecko, zanim zacznie uczeszczac
do ztobka czy przedszkola, jest juz wyposazone w caty szereg waznych umiejetnosci zyciowych.
Rodzice wprowadzajg dzieci w Swiat spoteczny, uczg je zaufania i samodzielnosci, rozwijajg ich
umiejetnosci komunikacyjne, wspieraja ciekawos¢ swiata. Entuzjazm dzieci towarzyszacy naby-
waniu nowych umiejetnosci jest wiekszy, gdy u ich boku stojg osoby, ktore je kochajg, wyrazajg
SWOje uznanie i cieszg sie z osigganych postepow.

— Inspirujgcy swiat spoteczny

Dzieci od urodzenia uczestniczg w swiecie spotecznym. Najchetniej i najtatwiej uczg sie wszystkiego,
€0 ma zwigzek z innymi ludzmi. Niemowlgta bardzo szybko zaczynajg rozpoznawac gtosy, twarze,
zapachy i nawigzywac kontakt z bliskimi osobami. Wsparcie ze strony uwaznych dorostych sprzyja

procesom nabywania wiedzy oraz poznawania i rozumienia Swiata przez dziecko.

Dzieciece uczenie sig jest procesem wspolnym, interaktywnym: dzieci budujg swojg wiedze o Swie-
cie stopniowo, wspotdziatajac i komunikujgc sie z dorostymi i z innymi dzie¢mi.

—  Mowa

Dzieci komunikujg sie dtugo przed tym, zanim wypowiedza pierwsze stowa. Krzykiem ogtaszaja
sSwoje przyjscie na Swiat, ptaczem sygnalizujg swoje potrzeby. Usmiech, kontakt wzrokowy i przy-
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tulenie sie sq wyrazem bliskosci i budujgcej sie wiezi. Dzieki komunikacji dzieci stajg sie czescig
rodziny i swojej grupy rowiesniczej.

Od momentu swoich narodzin dzieci majg kontakt z jezykiem. Rozwoj mowy jest ogromnym sko-
kiem w zyciu dziecka — otwiera przed nim nowy $wiat. Utatwia mu komunikowanie swoich potrzeb,
umozliwia kontakt z innymi, pozwala na ekspresje siebie. Jezyk stopniowo staje sie najwazniejszym
srodkiem interakcji spotecznych i zrodtem informaciji o Swiecie.

Jak rozwija sie mozg matego dziecka?

—  Szybki wzrost mézgu

Pierwsze lata zycia to bardzo intensywny okres w rozwoju cztowieka — mozemy obserwowac to row-
niez w dynamicznych zmianach zachodzacych w uktadzie nerwowym, a szczegolnie w mézgu. Od
samego poczatku zycia dziecka jego mozg rozwija sie w niezwyktym tempie — tak duza intensywnosc
zmian nie wydarzy sie juz w zadnym pozniejszym okresie. Mozemy to zaobserwowac dzieki wielu
wspotczesnym badaniom. W momencie urodzenia waga mozgu dziecka wynosi 25 procent wagi
mozgu dorostego cztowieka, a w drugim roku zycia jest to juz 75 procent*! Gdy porownamy wzrost
mozgu ze wzrostem catego ciata, to zobaczymy duzg proporcjonalng roznice. Wiasnie dlatego
nazywamy ten czas okresem szybkiego wzrostu mozgu.

—  Duza aktywnos¢ uktadu nerwowego

Dzieki nowoczesnym technikom badawczym ustalono, ze mozgi matych dzieci wykazujg wieksza
aktywnosc niz mozgi dorostych. Widaé¢ to w pomiarze poziomu zuzywania energii w obszarach
mozgu zwigzanych ze zmystowym odbiorem rzeczywistosci (wzrok, stuch, dotyk). Najwieksza
intensywnosc¢ wzrostu spalania glukozy nastepuje w ciggu trzech pierwszych lat zycia dziecka,
az u trzylatka osigga poziom dwukrotnie wyzszy niz u dorostego. To duze zaangazowanie ener-
getyczne mozgu wyraza sie w gotowosci do poznawania nowych rzeczy, w motywacji do badania
rzeczywistosci i w nastawieniu na podejmowanie dziatan w wielu obszarach?.

1 Schaffer, 2012
2 Gopnikiin., 2004

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow
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Niejednokrotnie podziwiamy mate dzieci za ich poziom energii, zaangazowanie, ciekawosc¢ i dyna-
mike uczenia sie nowych rzeczy. Taki poziom aktywnosci i zuzycia energii w mozgu utrzymuije sie
do 9-10 roku zycia, po czym spada i uzyskuje poziom osoby dorostej w wieku okoto 18 lat.

— Mozg a sensoryczno-motoryczne poznawanie swiata

Wspomniana wyzej intensywnosc spalania glukozy dotyczy szczegolnie obszarow mozgu zwigzanych
ze zmystowym przetwarzaniem rzeczywistosci. To potwierdza, ze mate dzieci dynamicznie uczg sie
Swiata poprzez zmysty i potrzebujg srodowiska rozwojowego bogatego w mozliwosci zmystowego
doswiadczania. Sensoryczne (zmystowe) i motoryczne (ruchowe) funkcjonowanie matych dzieci
tatwiej zrozumiec w Swietle wiedzy o roznicowaniu sie i rozwoju mozgu. Jako pierwsze dojrzewajg
w mozgu te obszary, ktore kontroluja wiasnie czynnosci ruchowe oraz prace zmystow (wzroku, stu-
chu, wechu, smaku). Z tego tez wzgledu naturalnym i najbardziej dostepnym dla dzieci sposobem
poznawania swiata jest jego bezposrednie doswiadczanie zmystowe oraz dziatanie®.

—  Wielki plac budowy i okresy sensytywne

Warto zwroécic¢ uwage na plastycznosc mozgu matych dzieci, czyli jego duzg podatnosc na zmiany
na skutek réznych interakcji ze Swiatem zewnetrznym. Od tych doswiadczen zalezy nie tylko liczba
wytwarzajgcych sie potaczen nerwowych, lecz takze ich ksztatt i specyfika.

Tempo tworzenia sie nowych synaps (potaczen miedzy komorkami nerwowymi) jest imponujace.
Ich liczba w momencie urodzenia wynosi dwa i pot tysigca dla kazdego neuronu. U dwulatka jest to
juz okoto pietnastu tysiecy synaps, co przewyzsza pomiar w mozgu osoby dorostej. Rownoczesnie
nastepuje tak zwane przycinanie synaptyczne, ktore polega na tym, ze niektore niewykorzystywane
pofaczenia, niewzmacniane poprzez doswiadczenia, zamieraja.

Z jednej strony, to przycinanie jest bardzo potrzebne — dzieki niemu mozg oszczedza energie,
zwieksza swojg efektywnosc oraz specjalizuje sig, pozbywajac sie niepotrzebnych, nieuzywanych
funkgji — nie jest na przyktad potrzebne uzywanie gtosek wystepujacych we wszystkich jezykach
na swiecie, wiec mozg skupia sie tylko na gtoskach wystepujgcych w jezyku, w ktorym dziecko
wzrasta, a pozostate mozliwosci zanikajg®. Z drugiej strony, zanika¢ moga rowniez potrzebne, ale
pozbawione odpowiedniej stymulacji funkcje. Na przykfad zbyt duzo czasu przed ekranem pociaga
za sobg zbyt mato interakgji z drugim cztowiekiem, a w konsekwencji pewne potgczenia w mozgu
MOoga sie ostabiac lub zanikac.

¢ Schaffer, 2012
4 Biatecka-Pikul, 2014

Rozwoj matego dziecka — troche wiedzy w przystepnej formie
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Okres sensytywny (wrazliwy) oznacza czas, w ktorym cztowiek jest szczegolnie podatny na ucze-
nie sie okreslonych umiejetnosci, zdobywanie wiedzy, a takze odbior i przetwarzanie okresinych
bodzcow. Mozna powiedziec, ze w tym okresie ciato i umyst sg idealnie przygotowane, nastrojone
na opanowanie danej funkgcji. Stad mozg matego dziecka mozna okreslic jako wielki plac budowy,
gdyz wiele funkcji ma swoje okresy sensytywne witasnie w pierwszych latach zycia. Wida¢ wowczas
nadzwyczajne zainteresowanie okreslonym dziataniem — dziecko chce wielokrotnie powtarza¢
doswiadczenia, dgzy do nich, a uczenie sie przebiega w sposob naturalny i — mimo tej intensyw-
nosci — bez wysitku®.

Mate dziecko ma szczegolng wrazliwosce rozwojowa w zakresie: ruchu (manipulowanie przedmio-
tami, chwytanie, chodzenie, koordynacja), zmystow, jezyka i mowy, relacji spotecznych (wzorce
relacji, bliskos¢, budowanie wiezi, poruszanie sie w Swiecie zasad i regut spotecznych), regulaciji
emocji, wielu funkcji poznawczych (ciekawos¢, otwartos¢ na nowe doswiadczania, gotowosc do
uczenia sie). Wrazliwosc¢ ta dotyczy takze kluczowych cech osobowosci, takich jak poczucie bezpie-
czenstwa, autonomia, samodzielnosc, sprawczos¢, samoakceptacja i poczucie wtasnej wartosci.
Jak nie doceni¢ znaczenia pierwszych lat zycia, skoro wydarza sie w nich az tak wiele waznych
i znaczacych dla catego dalszego zycia zmian?

W moézgu wydarza sie zatem w pierwszych latach zycia niezwykia przemiana. Dzieki badaniom
mamy wiele wskazowek odnosnie tego, jak dobrze i madrze wykorzystac ten czas, wychodzac
naprzeciw naturalnym potrzebom dziecka i tworzac w srodowisku rodzinnym i instytucjonalnym
(ztobku, klubie dzieciecym, punkcie dziennego opiekuna) bogate rozwojowo otoczenie.

Ekrany a rozwoj matego dziecka®

DO 3. ROKU ZYCIA - BEZ EKRANOW

(ZASADA EKRANOWA FUNDACJI DAJEMY DZIECIOM SILE)

Ekrany majg zty wptyw na rozwoj matego dziecka. Zgodnie z opartymi na licznych badaniach wy-
tycznymi Fundacji Dajemy Dzieciom Site, dzieci przed ukonczeniem 3. roku zycia nie powinny miec
kontaktu z ekranami. Ekranami nazywamy wszystkie urzagdzenia elektroniczne — smartfony, tablety,
telewizory. W tej zasadzie chodzi o wszystkie sytuacje kontaktow dzieci z ekranami, zarowno gdy
korzystajg z nich samodzielnie, jak i gdy robig to wspolnie z osobg dorostg albo z innymi dzie¢mi

5  Blakemoreiin., 2008
8 Tekst opracowany na podstawie Domowe Zasady Ekranowe, Fundacja Dajemy Dzieciom Site, https://domowezasa-
dyekranowe.fdds.pl/zasady/do-3-roku-zycia-bez-ekranow/, [dostep: 22 lutego 2026].

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow
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(np. zrodzenstwem). Nie ma tez znaczenia, czy to aktywne korzystanie (np. z interaktywnych aplika-
cji), czy korzystanie bierne, takie jak ogladanie bajek. Na dziecko wptywajg takze ekrany w tle (nawet
te wigczone dla dorostych) — narazajg je na bodzce i tresci, ktore moga zaktdcac jego prawidtowy
rozwoj. Innymi stowy do ukonczenia 3. roku zycia dzieci nie powinny mie¢ kontaktu z ekranami: nie
powinny ogladac bajek, bawic sie telefonem ani przebywac tam, gdzie jest wigczony telewizor. Wielu
specjalistow podkresla, ze im pozniejszy i mniej intensywny jest kontakt z ekranami, tym lepiej”.

Ograniczone korzystanie z ekranow przez dorostych podczas spedzania wspolnego czasu z matym
dzieckiem to druga czes¢ tej zasady. Unikamy korzystania z telefonu nie tylko po to, aby dawac
dzieciom dobry przyktad, ale takze dlatego, ze kontakt z matym dzieckiem wymaga naszej petnej
obecnosci i uwagi. Patrzgc w ekran, stajemy sie mniej dostepni emocjonalnie, nawet jesli jeste-
smy fizycznie obok. To negatywnie wplywa na rozwoéj wiezi oraz na jakos¢ i liczbe interakcji
dziecka z opiekunem.

Ta zasada nie jest przesada. Pierwsze lata zycia to czas intensywnego rozwoju mozgu oraz silnej orien-
tacji narelacje z opiekunemi interakcje twarza w twarz, dlatego mate dzieci sg szczegolnie podatne na
negatywne skutki zastepowania kontaktu z rodzicami i opiekunkami czasem spedzanym przed ekranem.

DLACZEGO TO WAZNE?

— Mozg rozwija sie przez zmysty i relacje

W pierwszych trzech latach zycia dziecko rozwija sie najszybciej — potrzebuje ruchu, dotyku, kon-
taktu wzrokowego i werbalnego oraz wspolnej zabawy. Rozwoj w tym okresie zalezy od bogatego,
zroznicowanego otoczenia oraz codziennych interakcji z nim, ktore wspierajg rozwoj motoryczny,
sensoryczny i poznawczy —fundament przysztych zdolnosci intelektualnych. Ekran nie dostarcza
tych kluczowych bodzcow, przeciwnie, zaweza pole widzenia i zainteresowania dziecka do ptaskich
obrazow i sztucznych dzwiekow.

— Opobznienia w rozwoju mowy i kompetencji spotecznych

Ekrany ograniczaja liczbe i jakos¢ codziennych interakciji, ktore sg kluczowe w rozwoju mowy i umie-
jetnosci spotecznych. Mate dzieci, ktore spedzajg czas przed ekranem, majg nizsze zdolnosci
jezykowe i gorszg umiejetnos¢ komunikacji werbalnej w porownaniu z dzie¢mi czesciej uczestni-
czacymi w interakcjach interpersonalnych. Rozmowy z opiekunami oraz interakcje spoteczne sg
kluczowe w rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych.

7 Wyjatkiem moze by¢ wideorozmowa z bliskimi osobami (np. z rodzicem, ktory wyjechat, lub z rodzing, ktéra mieszka
daleko). Jest to zaplanowany czas na rozmowe, ktory stuzy podtrzymywaniu wiezi dziecka z bliskimi.

Rozwoj matego dziecka — troche wiedzy w przystepnej formie
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—  Negatywny wptyw ekrandw na zdrowie dziecka

Technologia ekranow, w tym takze pozornie edukacyjne tresci, nie sg odpowiednie dla rozwijajacego
sie mozgu matego dziecka. Negatywnymi skutkami wynikajgcymi z regularnego kontaktu z ekra-
nami sg miedzy innymi: zaburzony rozwoj spoteczno-emocjonalny, opoznienie w rozwoju mowy,
problemy z uwaga, pamiecia, nadmierna ruchliwosc, problemy ze wzrokiem.

Ekrany moga zaburzac rozwoj wzroku u matych dzieci, zwiekszajac ryzyko krotkowzrocznosci.
Dzieciece oczy sg szczegolnie wrazliwe na niebieskie swiatto, a diugotrwate wpatrywanie sie z bliska
w ekran dodatkowo je obcigza.

— Niedostosowane tresci

Szybko zmieniajgce sie obrazy i dzwieki sg zbyt intensywne dla rozwijajgcego sie mozgu dziecka.
Choc¢ moze sie wydawac, ze jest ono skupione, w rzeczywistosci dochodzi do przecigzenia uktadu
nerwowego i wyczerpania zasobow uwagi.

— Zaburzenia snu

Nawet krotkie ekspozycje na ekran (szczegolnie przed snem) mogg powodowac problemy z za-
sypianiem i pogarszac jakos¢ snu. Sen w tym wieku ma kluczowe znaczenie dla rozwoju dziecka.

— Problemy emocjonalne

Dzieci spedzajgce duzo czasu przed ekranem sg bardziej narazone na problemy z regulacjg emociji,
nadpobudliwos¢ oraz trudnosci z samokontrola.

— Mniejsza ciekawos¢ i samodzielnosc

Dzieci, ktore spedzaja czas przed ekranem, sg mniej ciekawe Swiata, stabiej radzg sobie z nuda
i rzadziej podejmujg samodzielne inicjatywy w zabawie.

—  Ostabienie funkcji poznawczych

Zbyt wczesna i intensywna ekspozycja na ekrany wigze sie z gorszg koncentracja, stabszg pamiecia
roboczg i trudnosciami w uczeniu sie.

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow
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—  Zwiekszone ryzyko uzaleznien cyfrowych

Wczesna stycznosce z ekranami zwieksza ryzyko trudnosci z kontrolowaniem korzystania z techno-
logii w pozniejszym wieku. Mozg uczy sie, ze aktywnosé z ekranem jest fatwiej osiggalnym i mnigj
wymagajgcym zrodtem przyjemnosci niz relacje z innymi ludzmi lub zabawa. Jest to zwigzane
z aktywnoscig tak zwanego obszaru nagrody w moézgu, odpowiadajgcego za motywacje, przy-
jemnosc i uczenie sie.

Obecnie w wielu placowkach powszechne jest uzywanie telefonow komorkowych przez kadre
w ramach swojej pracy. Czesto jest to wymuszone przez system przyjety w instytucji. Koniecznosc¢
wypetniania formularzy czy biezacego kontaktowania sie z rodzicami przy uzyciu aplikacji online
bywa codziennoscig personelu. To powoduje, ze dzieci zamiast uwaznych i zyczliwych oczu opie-
kunki widzg telefon. Warte zastanowienia wydaje sie wiec wprowadzenie w tym zakresie zasad.

Rozwoj matego dziecka — troche wiedzy w przystepnej formie
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Jak odpowiadac
na potrzeby matego
dziecka?

Rozumienie potrzeb dziecka

Fundamentem rozwoju dziecka jest zaspokajanie jego potrzeb. Dzieki temu dziecko czuje sie
bezpiecznie, buduje relacje, chce dziatac¢ i podejmowac wyzwania. Potrzeby matych dzieci sg
uniwersalne — wszystkie dzieci majg podobne potrzeby. Jednak sposob ich zaspokajania powinien
by¢ zréznicowany — dopasowany do kazdego z nich indywidualnie.

Jesli nie zaspokajamy ktorejs z potrzeb dziecka, odczuwa ono dyskomfort fizyczny i/lub emocjo-
nalny. Mozemy zaobserwowac wtedy na przyktad trudnosci w adaptacji i zachowania swiadczace
o braku rownowagi, takie jak: impulsywnosc, wybuchy ztosci, wycofanie, brak zainteresowania
otoczeniem, unikanie nowych dziatan, trudnosci we wspotpracy z dorostymi lub z innymi dzie¢mi.

Kluczem do zrozumienia zachowan dziecka jest rozumienie jezyka jego potrzeb. Kazda nowa
lub niespodziewana reakcja lub emocja, moment oporu, gwattowny wybuch lub wycofanie
i niepewnos¢ — moze byc¢ informacja, o tym, czego dziecko potrzebuje w danej sytuacji. Mate
dzieci czesto nie potrafig samodzielnie nazwac tego, co sie z nimi dzieje i czego potrzebuja.
Zadaniem dorostego jest wiec zauwazenie sygnatu, odczytanie go w kategoriach potrzeby, ktorg
wyraza dziecko, oraz pomoc w jej zaspokojeniu. Gdy dorosty dostrzega, identyfikuje i zaspo-
kaja potrzeby dziecka, naturalnie wraca ono do rownowagi, dobrego nastroju oraz wspotpracy.

W przypadku matych dzieci wszystkie potrzeby sg wazne, mocno ze soba powigzane i wspotzalez-

ne, wszystkie wiec uktadajg sie w system, w ktorym kazdy element wspiera pozostate. Jesli jedna
z nich jest zaniedbana, to moga sie pojawic trudnosci takze w zaspokajaniu innych.

Jak odpowiadac na potrzeby matego dziecka



POTRZEBY BIOLOGICZNE

Potrzeby biologiczne to najbardziej podstawowe potrzeby, ktérych zaspokojenie jest niezbedne do
funkcjonowania i do przezycia. Nalezg do nich: oddychanie, jedzenie i picie, sen, higiena, utrzymanie
wiasciwej temperatury, ruch, odpoczynek, potrzeby fizjologiczne.

ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY
(np. zbyt mata uwaznos¢ na sygnaty ptynace od dziecka)

» pozwala utrzymac zycie i zdrowie fizyczne; * moze powodowac problemy zdrowotne wynikajace

« staje sie podstawg zaspokajania potrzeb emocjonalnych, Z niewlasciwej higieny
poznawczych i spotecznych; » zwieksza u dziecka czestotliwos¢ chorowania, ostabienia,

* pomaga dziecku w regulacji uktadu nerwowego apatycznosci, zmeczenia lub przeciwnie — pobudzenia,
oraz pozwala podejmowac aktywnosci i radzi¢ sobie rozdraznienia, trudnosci z koncentracja i regulacja emociji;
z doswiadczeniami; + uszczupla zasoby dziecka, ktore sg niezbedne do tego,

» zapewnia dziecku optymalng ilos¢ energii i zdolnosc zeby bawic¢ sie, poznawac $wiat, wchodzi¢ w relacje;
regeneracji; * powoduje trudnosci w naturalnym rytmie aktywnosé-rege-

 uczy dziecko rozpoznawania swoich naturalnych neracja, poniewaz dziecko ma mniej mozliwosci uczenia sie
biologicznych potrzeb i zaspokajania ich. zdrowych nawykow zwigzanych z potrzebami biologicznymi.
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Jak zaspokajac¢ potrzeby biologiczne w praktyce?

tworzy¢ przyjemnag, bezpieczng atmosfere podczas codziennych sytuacji — positkow,
odpoczynku, ubierania/rozbierania, czynnosci higienicznych;

zachowywac rownowage pomiedzy statym rytmem dnia a reagowaniem na rozne potrzeby dzieci;
obserwowac, zbierac informagje o potrzebach i przyzwyczajeniach dzieci w kwestiach jedzenia,
odpoczynku, ruchu; reagowac na sygnaty gtodu i zmeczenia, a nie tylko dziata¢ wedtug planu;
organizowac spokojny rytm positkdw, bez presji i pospiechu, w tempie dostosowanym do dzieci
—warto, aby co najmniej jedna opiekunka siedziata z dzie¢mi przy stole i jadta z nimi positek;
zapewniac odpowiednie warunki do snu: wywietrzone pomieszczenie o temperaturze najwyzej
21°C lub - jesli jest taka mozliwos¢ — werandowanie na powietrzu; dzieci powinny miec state
miejsce do odpoczynku na lezaczkach, cisze, potmrok, ulubiony przedmiot do ukojenia

(np. przytulanka);

obserwowac stan zdrowia dziecka w ciggu dnia i reagowac, kiedy zauwaza sie zmiany;
dbac o higiene: regularne positki, dostepnos¢ wody przez caty dzien, a nie tylko przy
positkach, przewijanie zgodnie z potrzebami dzieci;

dbac o komfort fizyczny dziecka — odpowiednia (nie za wysoka) temperatura w pomieszcze-
niach, wygodne ubranie, mozliwosc¢ przebrania, jesli ubranie sie zabrudzi lub zmoczy;
umozliwia¢ dzieciom bezpieczne, swobodne poruszanie sie w sali i na zewnatrz w ciggu
catego dnia: raczkowanie, chodzenie, wspinanie, bieganie, skakanie, bujanie sie,
manipulowanie duzymi i matymi przedmiotami;

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow



* umozliwia¢ codzienng zabawe wspierajgca ruch: turlanie po dywanie, tory przeszkaod,
zabawy paluszkowe, taniec, zabawy w nasladowanie ruchow zwierzat (np. skaczemy jak
zabki, latamy jak ptaszki), malowanie na duzych arkuszach;

e organizowac spacery i zabawy na swiezym powietrzu — bardzo wazny element codziennej
rutyny;

° nie ograniczac ruchu/aktywnosci bez powodu (np. ,bo sie ubrudzi”, ,nie pojdziemy na
spacer, bo bedzie padac”).

POTRZEBA BEZPIECZENSTWA FIZYCZNEGO

Potrzeba przebywania w srodowisku, w ktorym dziecko nie doswiadcza realnego zagrozenia zdrowia

i Zycia, obejmuje zarowno ochrone ciata, jak i przewidywalnosc otoczenia. Jest zwigzana z jasnymi
zasadami, ktore pozwalaja dziecku rozumie¢ przestrzen i bezpiecznie sie po niej poruszac.

ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY
(np. za duze ryzyko lub nadmiar kontroli)

chroni dziecko przed niebezpiecznymi sytuacjami (ale tez
nie budzi nadmiernego leku przed swiatem);

daje poczucie pewnosci, stabilnosci, otwiera mozliwosé
eksploracji i poznawania swiata z otwartoscia i ciekawoscia;
sprawia, ze dziecko porusza sie bardziej swobodnie,
chetnie probuje nowych aktywnosci.

moze wywotywac nadmierna lekliwose, hamuije chec
eksploracii;

moze wywotywac pobudzenie i impulsywnos¢ (czesto
mylone z ,niegrzecznoscia”);

moze wywotywac ryzykowne zachowania lub unikanie
ruchu.
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Jak zaspokaja¢ potrzebe bezpieczenstwa fizycznego w praktyce?

» dbac o dzieciiich wrazliwy uktad nerwowy oraz rownowage bodzcow zmystowych; zwracac
szczegolng uwage na hatas, wentylacje, zapachy, oswietlenie, kolory w sali, uzywane

materiaty;

*  zapewniac¢ bezpieczne pomieszczenia, ogrodu i wyposazenie — Sciany pomalowane farbami
nieszkodliwymi dla zdrowia dzieci, meble i elementy wyposazenia (regaty, krzesta, stoliki,
przewijaki, szafki, hustawki, piaskownice) z atestami lub certyfikatami, zabezpieczenia
kontaktow, schodow oraz srodkow chemicznych (np. srodkow czystosci) i przedmiotow
potencjalnie niebezpiecznych np. kubek z goraca kawa);

* dbac oto, aby zabawki i pomoce byty wykonane z odpowiednich do wieku dzieci materiatow
i spetniaty wymogi bezpieczenstwa (np. bez matych elementow);

*  korzystac¢ z zabawek tak, aby nie stymulowac¢ nadmiernie dzieci (nie udostepniac¢ dzieciom
jednoczesnie wielu zabawek w jaskrawych kolorach, gtosno grajacych);

° monitorowac, czy zabawki sg kompletne i nieuszkodzone;

Jak odpowiadac na potrzeby matego dziecka



* stwarzac bezpieczne otoczenie do eksploracji poprzez statg i dobrze zorganizowang
przestrzen (np. oznaczenie zdjeciami lub symbolami pudetek i szafek z zabawkami);

° W czasie positku zapewniac dzieciom miejsce i naczynia, ktore sg dostosowane do ich wieku
oraz sprzyjaja ksztattowaniu w nich samodzielnosci;

*  stopniowo wprowadzac¢ podstawowe zasady spoteczne, adekwatnie do wieku i mozliwosci
rozwojowych dzieci.

POTRZEBA BEZPIECZENSTWA EMOCJONALNEGO | KONTAKTU Z DOROSLYM

Jest to potrzeba doswiadczenia statej, przewidywalnej i wspierajgcej obecnosci bliskich dorostych
oraz budowania relacji opartych na akceptaciji, zyczliwosci i wrazliwosci emocjonalnej. Dziecko
potrzebuje kontaktu z dorostym, ktory jest dostepny, ktory pomaga regulowac napiecie i wracac¢ do
rownowagi, ktory jest stabilny nawet wtedy, gdy dziecko przejawia trudne zachowania.

ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY
(np. za duza niepewnos¢ lub nadmiar kontroli)

» pomaga dziecku regulowac emocije i rozwija¢ bezpieczna
wiez;

» sprawia, ze dziecko ma odwage i che¢ eksplorowac
otoczenie, a w sytuacjach niepewnosci wraca do
dorostego jak do bezpiecznej bazy;

» sprawia, ze dziecko przychodzi po wsparcie, ufa doro-
stemu, fatwiej wraca do rownowagi; kontakt z dorostym
reguluje jego napiecie;

» umozliwia dziecku przezywanie i wyrazanie emocji oraz
sprawia, ze jest ono bardziej odporne na stres.

» zwieksza ryzyko pojawienie sie u dziecka niepewnosci,
nadmiernej czujnosci, wycofania z aktywnosci,
,Zamykania sie” na zabawe, poznawanie $wiata i kontakty
spoteczne;

* sprawia, ze czesciej moga sie pojawiac silne reakcje
emocjonalne i trudnosci w powrocie do rownowagi;

» zwieksza ryzyko wyksztatcenia u dziecka nadmiernej
zaleznosci od dorostego lub przeciwnie — sktonnosci do
unikania go.
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Jak zaspokajac¢ potrzebe bezpieczenstwa emocjonalnego w praktyce?

*  tworzy¢ przyjemna i bezpieczng atmosfere; spokojnie i uwaznie reagowac na sygnaty od dzieci;

*  budowac relacje zaufania z rodzicem, akceptowac roznorodnosc rodzin (pochodzenie,
struktury rodzinne, status ekonomiczny), uwzglednia¢ codzienng obecnos¢ rodzicow, ktora
wspiera poczucie bezpieczenstwa u dzieci;

e dbac o jak najwieksza statos¢ obecnosci opiekunow (zwtaszcza w trakcie procesu adaptacii
dzieckiem powinna zajmowac sie ta sama osoba);

* dostosowywac sposob mowienia, dystans fizyczny, ton gtosu do aktualnych potrzeb

i samopoczucia dziecka;

°  nawigzywac uwazny kontakt fizyczny, gdy dziecko tego potrzebuje: nosi¢, bujac, przytulac,

trzymac za reke;

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow



wspierac dziecko w sytuacjach przejscia, takich jak na przyktad poranne powitanie,
pozegnanie z rodzicem, konczenie zabawy i rozpoczynanie posiku;

akceptowac i nazywac emocije dziecka (np. ,Widze, ze jestes smutny”, ,Ucieszytes sie,
prawda?”);

reagowac na trudne momenty dzieci (zmeczenie, konflikty, przestymulowanie, tesknota za
rodzicami), by¢ z dzieckiem lub obok dziecka (np. siadac przy nim, kiedy ptacze), obserwowac
jego reakcje i dostosowywac wsparcie (,Widze, ze jestes smutny, chciatabym ci pomaoc”);
dbac o staty, przewidywalny rytm dnia i informowac dzieci o tym, co bedzie sie dziato (,Teraz
zjemy obiad, a potem pojdziemy odpoczac”), uzywac obrazkow do przedstawienia planu dnia;
zachecac dzieci i rodzicow do przynoszenia waznych dla dziecka ,obiektow zastepczych”:
przytulanek, poduszek, pieluszek, zdje¢ rodziny;

organizowac statg przestrzen w sali, z podziatem na strefy rozwojowe, w ktorych dzieci lubig
sie bawic;

aranzowac przestrzen podobng do domowej (kanapa, poduszki, przytulne oswietlenie, zdjecia
rodzin), zadbac o state miejsce na osobiste rzeczy dzieci (np. wiasne pudetko lub szufladka);
dbac o to, aby dzieci miaty state migjsce do odpoczynku i przy stole podczas positku, aby
przestrzen do spania i tazienka byty przytulne (mity wystrgj, ciepte sSwiatto).

POTRZEBA AUTONOMII

Potrzeba autonomii dotyczy wptywu na otoczenie i wyrazania siebie: mozliwosci decydowania,
doswiadczania samodzielnego dziatania, dokonywania wyborow (o tempie, kolejnosci, rodzaju
dziatan), prébowania nowych rzeczy i aktywnosci, doswiadczania skutkow wtasnych dziatan (dumy,
rozczarowania), wyrazania wtasnego zdania, ochrony wtasnych granic.

ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY
(np. pozostawianie dziecka samemu sobie, nadmierna
kontrola, podejmowanie kazdej decyzji za dziecko)

sobie rowniez z frustracja;
uczy dzieci szanowac podmiotowos¢ i granice innych, gdy
ich wikasna autonomia i granice sg szanowane.

pomaga dziecku w poznawaniu siebie i wiasnego » prowadzi do biernosci, unikania wyzwan, czasem rowniez
ciata, umozliwia wyrazanie siebie, wspiera budowanie do oporu lub wycofania sig, ulegtosci, silnej zaleznosci od
samoakceptacji, zdrowej samooceny, poczucia wiasnej dorostego;

* moze powodowac obnizenie samooceny dziecka
sprawia, ze dzieci chetniej podejmuija inicjatywe, probuja — czesciej czuje ono wstyd i zwatpienie niz dume i radosc
nowych rzeczy, wierza w swoje mozliwosci, lepiej radza Z wkasnego dziatania.
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Jak zaspokajac¢ potrzebe autonomii w praktyce?

e wspierac dzieci w odkrywaniu wtasnych potrzeb (np. kiedy chce sie napi¢, czym chce sie
bawi¢, czy potrzebuje odpoczac) oraz w ich zaspokajaniu (np. gdzie jest woda, jak jg nalac,
potozyc¢ sie na lezaczku ze swoja przytulanka);

*  zapewnia¢ dzieciom jak najwiecej czasu na swobodng zabawe, podczas ktorej same
decydujg o tym, czym, z kim i jak chcg sie bawic;

e organizowac czas i przestrzen dla dzieci na samodzielne jedzenie, rozbieranie/ubieranie,
mycie rak, wykonywanie prostych czynnosci (np. odtozenie zabawki, przyniesienie
ksigzeczki, wybor instrumentu, wspolne nakrycie stotu);

* dawac dzieciom mozliwos¢ wyboru roznych form odpoczynku, takich jak: sen, lezenie,
zabawy relaksacyjne, stuchanie bajek, ogladanie ksigzeczek, zabawy z przesypywaniem,
mozliwosc¢ wycofania sie, relaks przy muzyce;

° wspierac dzieci w zakresie samodzielnych wyborow i podejmowania decyzji zgodnie z ich
mozliwosciami rozwojowymi (np. w czasie positku oferowac dzieciom mozliwosé jedzenia
rekoma, tyzkg lub widelcem, przygotowywac jedzenie na potmiskach do samodzielnego
naktadania);

*  zapraszac dzieci do wspolnego sprzatania zabawek, pokazywac, jak to sie robi;

* umozliwia¢ dzieciom wielokrotne podejmowanie prob, popetnianie btedow i zachecac je do
samodzielnego poszukiwania rozwigzan;

*  akceptowac, ze dziecko moze odmaowic udziatu w aktywnosciach, zapraszac, ale nie
zmuszac, szanowac jego decyzje;

° pomagac dzieciom odkrywac wtasne ciato (np. nazywac czesci ciata i potrzeby
fizjologiczne);

*  byc delikatnym i z szacunkiem wykonywac rozne czynnosci pielegnacyjne (np. podczas
przewijania mowic, co sie robi: ,Teraz wytre cie chusteczka”, ,Teraz zmienig pieluche”).

POTRZEBA KOMUNIKACJI

Jest to potrzeba nawigzywania kontaktu z innymi poprzez wyrazanie siebie, swoich potrzeb, emocji,
mysli, a takze odczytywanie i rozumienie komunikatow innych ludzi. Dziecko komunikuje sie od
pierwszych dni zycia przez ptacz, spojrzenie, ruch, dzwigki, sygnaty ciata, gesty, z czasem stopniowo
zaczyna gaworzy¢, uzywac pojedynczych stow i prostych zdan.

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow



ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY

(np. brak czasu na proby komunikacji/wyrazania
siebie, przejmowanie inicjatywy przez dorostego, brak
responsywnych reakgciji ze strony dorostego, milczenie)

» pomaga dziecku wyrazac, czego chce, czego nie chce, co
czuje, co je interesuje, co mu przeszkadza;

» pomaga dziecku odpowiada¢ na komunikaty, ale tez
inicjowac i podtrzymywac uwage, szukac kontaktu
z dorostym, a stopniowo takze z innymi dziec¢mi; ufac, ze
ktos chce je zrozumieg, i czuc swoj wptyw na otoczenie;

» umozliwia komunikowanie sie z innymi, pomaga dziecku
regulowac napiecie i rozwija¢ umiejetnos¢ wspotpracy.

» powoduje, ze czesciej pojawiajg sie frustracja, impul-
Sywnosc, milczenie, wycofanie, unikanie lub zrywanie
kontaktu;

» sprawia, ze dziecko ma problemy w budowaniu
relacji, uczeniu sie wspotpracy, jest mniej spontaniczne
w komunikowaniu sie, nie wyraza siebie, swoich potrzeb,
emocji, nie rozwija wystarczajaco swojej autonomii
i poczucia sprawstwa.

Jak zaspokajac¢ potrzebe komunikacji w praktyce?

* analizowac¢ zachowania dziecka i stara¢ sie zrozumiec, jakie potrzeby dziecko komunikuije;

* obserwowac, co komunikuje dziecko (werbalnie i niewerbalnie), okazywac zainteresowanie
tym, co chce przekazac, reagowac na gesty, dzwieki i proby komunikaciji;

*  byc¢ dostepnym emocjonalnie, akceptowac i traktowac z szacunkiem wszystkie emocje
dziecka, odzwierciedla¢ oraz pomagac dziecku je wyrazic;

e zwracac uwage na to, aby mowa ciata (postawa, gesty, mimika) byta spojna z tym, co

chcemy przekazac dziecku;

* wykorzystywac wszystkie momenty codziennego zycia do wrazliwej i petnej szacunku
interakcji z dzieckiem: kazdego dnia wita¢ dziecko po imieniu, rozmawiac z dziecmi w trakcie
positku i podczas zmieniania pieluszki, powtarzac stowne rytuaty, takie jak powitanie

i pozegnanie;

°  mowic do dziecka prostymi zdaniami, powtarzac jego wypowiedzi czy wokalizy, dawac czas
na wypowiedzenie sie, zadawanie pytan, dbac¢ o rownowage w mowieniu i stuchaniu;

* opisywac doswiadczenia dzieci, nazywac czynnosci (co robi opiekunka, co robi dziecko)
i przedmioty, zeby dziecko wiedziato, co bedzie sie z nim dziato;

°  Spiewac z dziecmi piosenki, powtarza¢ rymowanki i zabawy paluszkowe (taczyc stowa
z gestami, ruchem, rytmem); w zabawach stownych w zaleznosci od potrzeb dzieci uzywac
stéw dzwigkonasladowczych, takich jak odglosy zwierzat (,ko ko”, ,kwa kwa”) i rzeczy (,brum

brum”, ,ciuch ciuch”);

* przegladac z dziecmi ksigzeczki obrazkowe, czytac, opowiadac w ciekawy sposob;
e stwarzac dzieciom mozliwos¢ samodzielnego porozumiewania sie, w razie potrzeby
wspierac komunikacje miedzy dziec¢mi, pomagac im zrozumiec sie nawzajem.
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POTRZEBA RELACJI SPOLECZNYCH

Jest to potrzeba bycia z innymi ludzmi, budowania i utrzymywania kontaktu, tworzenia relacji i wigzi
—na poczatku z bliskimi i znaczgcymi osobami, a nastepnie z innymi ludzmi: dorostymi i dzie¢mi.
To takze potrzeba bycia zauwazonym, akceptowanym, waznym dla innych, bycia czescig grupy,
uczenia sie i przestrzegania podstawowych zasad spotecznych, ktore wspierajg wspotprace i re-

lacje z innymi.

ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY

(np. stawianie granic bez wyjasnienia sytuacji, nieokreslanie
zasad udziatu w zyciu grupy, separowanie dzieci,
kontrolowanie kazdej ich interakciji)

* pomaga dziecku czuc, ze jest na swoim miejscu — jest
akceptowane takie, jakie jest (w rodzinie i w grupie);

* uczy dziecko wspotpracy;

» pozwala doswiadczac roznych rol spotecznych, dzieli¢
z innymi emocje (np. smutek, radosc¢), stopniowo odnaj-
dywac sie w swiecie podstawowych regut, wykazywac
empatie i troske o innych;

* uczy prosi¢ o pomoc i proponowac jg innym.

» zwieksza prawdopodobienstwo pojawienia sie u dziecka
odruchow wycofania, izolacji, niesmiatosci, unikania grupy
i kontaktow, silnych napie¢ lub impulsywnosci i zachowan
agresywnych, ktore moga by¢ proba poradzenia sobie
Z poczuciem osamotnienia i brakiem swojego miejsca;

+ obniza odpornosc¢ dziecka na konflikty i na sytuacje,

w ktorych ktos mu czegos odmawia;

* moze powodowac trudnosci w rozumieniu komunikatow
innych 0sob i problemy w zrozumieniu podstawowych
zasad spotecznych, co moze objawiac sie buntem lub
ulegtoscia.
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Jak zaspokajac¢ potrzebe relacji spotecznych w praktyce?

*  tworzyc¢ oparte na szacunku i uwaznosci indywidualne relacje z dziec¢mi, ktére sg bazg do
stopniowego budowania relacji pomiedzy dzie¢mi;

» dbac o to, aby dzieci miaty okazje poznac sie, budowac poczucie wspolnoty w grupie, na
przyktad poprzez codzienne rytuaty, wspolne powitania, czytanie, zabawy integracyjne,

rozmowy w trakcie positku, spacery;

e aranzowag przestrzen w taki sposob, aby zabawa i komunikacja byta mozliwa w parach,

w matych grupach lub w catej grupie;

*  stopniowo wprowadzac¢ podstawowe zasady spoteczne adekwatne do wieku dzieci i ich
mozliwosci (np. ,Jemy przy stole”, ,Bawimy sie wodg na tarasie”);

* umozliwia¢ dzieciom obserwowanie i nasladowanie innych dzieci przy jednoczesnym
modelowaniu wtasciwych zachowan (np. dzielenia sie i czekania na swoja kolegj);

* dbac o wspolne swietowanie i celebrowanie urodzin i innych waznych dla grupy dni;

* umozliwia¢ dzieciom doswiadczanie tego, ze jestesmy do siebie podobni, ale rowniez roznimy
sie od siebie (ja to lubig, a ktos inny lubi to samo lub cos innego);

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow



°  zapewnia¢ dzieciom duzo materiatow, ktore sprzyjaja wspolnej zabawie, a nie rywalizacji
(np. przesypywanie kaszy, budowanie z klockow, zabawy pitkami);

°  uczyC zwracania sie 0 pomoc i udzielania pomocy;

° wspierac dzieci w uczeniu sie odmawiania (w sposob akceptowany spotecznie);

*  spokojnie reagowac na konflikty i rozmawiac z dzie¢mi (wazne, aby zachowac
bezstronnosc, akceptowac, ze konflikty sie pojawiajg, i uczyc je rozwigzywac);

» stwarzac okazje do budowania wspotodpowiedzialnosci: wspolnie sprzatamy, razem
nakrywamy do stotu, wspolnie podejmujemy niektore decyzje (poczatki negocjowania;
np.: ,Czy wyjdziemy dzi$ na spacer, czy pobawimy sie w ogrodzie?”);

* umozliwia¢ dzieciom wchodzenie w rozne role (np. jedno dziecko dzwoni dzwoneczkiem
na powitanie grupowe, a inne jest dyzurnym podczas positku);

* stwarzac okazje do odgrywania roznych rol spotecznych (np. swobodne zabawy
tematyczne: w sklep, w lekarza, w dom).

POTRZEBA POZNAWCZA (CIEKAWOSC | POZNAWANIE SWIATA)

Potrzeba poznawania $wiata z otwartoscig i ciekawoscig — rozumienia otoczenia, siebie samego
i innych ludzi — jest zwigzana z naturalng sktonnoscig dziecka do eksploracji otoczenia — badania,
odkrywania, zadawania pytan, stawiania hipotez, rozwiazywanie problemow, poszukiwania sensu.

ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY

(np. zte zorganizowanie przestrzeni, w ktdrej bawia sie dzieci,
w tym zbyt duzo bodzcow lub zbyt uboga oferta instytucii, nie
pozwalajaca dzieciom na wiasne doswiadczanie)

» wspiera ciekawosc¢ dziecka, jego gotowosc do uczenia sie

oraz rozwoj uwagi, pamieci, jezyka, myslenia, planowania,

kontroli impulsow;

» umozliwia dziecku pytanie, badanie, angazowanie sie
w zadania, czerpanie radosci z poznawania i uczenia sie
nowych rzeczy;

» wspiera kreatywne podchodzenie do nowych doswiadczen,

formutowanie wnioskow, inicjowanie aktywnosci
poznawczych.

» prowadzi do wycofania sie lub unikania aktywnosci, fru-
stracji przy prébach uczenia sie nowych rzeczy, trudnosci
z koncentracja, impulsywnosci i leku przed popetnieniem
btedu, obnizonej motywacii, apatii, braku inicjatywy;

* moze by¢ powodem pojawienia sie u dziecka przekonania,
ze Swiat nie jest ciekawy, a uczenie sie jest trudne
i zwigzane z nieprzyjemnym wysitkiem.
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Jak zaspokajac¢ potrzebe poznawcza w praktyce?

*  obserwowac, czym dzieci sie interesuja, co lubig robic, a czego nie lubig;

° aranzowac przestrzen w taki sposob, aby w sali byty strefy rozwojowe wyposazone
w zroznicowane zabawki, ciekawe przedmioty, ksiazki, materiaty zgodnie z aktualnymi
potrzebami dzieci, ich zainteresowaniami oraz wiekiem i mozliwosciami rozwojowymi;

* inicjowac zabawy w oparciu o aktualne potrzeby i zainteresowania dzieci, pore roku lub
wazne wydarzenia, ktorymi dzieci zyjg (np. obok ztobka jest plac budowy);

e dostosowywac czas zabawy do potrzeb i mozliwosci rozwojowych dzieci — gdy dzieci
interesujg sie jakims tematem, stwarza to wiele okazji do jego badania i doskonalenia
umiejetnosci;

e umozliwia¢ dzieciom poznawanie Swiata poprzez badanie materiatow o roznych fakturach
i przedmiotow o roznych strukturach; oglgdanie, smakowanie i eksperymentowanie (np.
zabawy w mieszanie roznych produktow — maki z wodag, piasku z woda, kolorow farb, aby
uzyskac nowy kolor);

* umozliwia¢ poznawanie dzwiekow poprzez stuchanie roznych odgtosow i nazywanie ich (np.
odglosow natury, odglosow zwierzat, odglosow z otaczajgcego nas swiata);

* umozliwia¢ dzieciom budowanie z roznorodnych klockow, tub, pudetek, mas plastycznych,
foremek;

*  organizowac dzieciom czas na samodzielne eksperymentowanie i odkrywanie poprzez
aranzacje roznych przestrzeni do zabawy — pojemniki do zabawy woda, przelewanie wody
z kubeczka do kubeczka, wytawianie przedmiotow, pojemniki z naturalnymi materiatami (np.
szyszki, zotedzie, suche liscie), pojemniki do przesypywania i zabaw masami plastycznymi
i sensorycznymi;

e organizowac doswiadczenia, w ktorych dzieci majg mozliwosc¢ poznawania roznych cech
przedmiotow (kolory, ksztatty, wielkos¢, waga), por roku itp.;

*  obserwowac z dziecmi rozne zjawiska przyrody i wspierac je w ich zrozumieniu (np. zimag
nosimy rekawiczki, wktadamy kalosze, kiedy pada deszcz);

e stwarza¢ mozliwosc¢ badania i probowania nowych rzeczy bez wzbudzania u dzieci poczucia
leku przed ocena.

POTRZEBA ZABAWY
Potrzeba zabawy jest w rozwoju tak wazna jak potrzeby biologiczne i bliski kontakt — jest kluczowg

potrzebg rozwojowg dzieci, ich gtbwnym sposobem uczenia sig i rozwoju. Jest naturalnym jezykiem,
w ktorym dziecko poznaje $Swiat oraz radzi sobie z tym, co dla niego wazne.

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow



ZASPOKAJANIE

NIEZAUWAZANIE POTRZEBY

(np. zbyt intensywne oferowanie dzieciom zorganizowanych
zajec lub odwrotnie — brak reakcji dorostych na aktualne
zainteresowania dzieci)

* pomaga dziecku zaspokaja¢ wewnetrzna ciekawosc, daje * powoduje, ze dziecko stopniowo traci naturalne
przestrzen na kreatywnos¢é, umozliwia rozumienie swiata zainteresowanie swiatem, a na jego miejsce pojawia sie
(dzieci odtwarzajg codzienne sytuacje, przezywaja trudne apatia, brak inicjatywy, trudnosci w koncentracji, szybka
doswiadczenia); frustracja;

» wspiera rozwoj fizyczny i psychiczny, komunikacje » sprawia, ze dziecko moze reagowac impulsywnie
i relacje z innymi, wytrwatosc i radzenie sobie z sukcesem i przejawia¢ agresje oraz ze traci naturalng okazje do
i porazka; poznawania $wiata i regulowania wtasnych aktywnosci,

» sprawia, ze dziecko jest zaangazowane i spontaniczne, ze przezyc i emociji.

wykorzystuje zabawe do rozwigzywania problemow i ze
reguluje sie w zabawie (jest spokojniejsze i szczesliwe).

Jak zaspokajaé potrzebe zabawy w praktyce?

tworzy¢ spokojna i przyjemng atmosfere w czasie zabaw;

dbac o jakosc wspolnej zabawy, na przyktad poprzez zapewnienie odpowiedniej liczby zabawek;
obserwowac potrzeby, zainteresowania, fascynacje dzieci zwigzane z zabawg, zabawkami

i materiatami;

dostosowywac czas na zabawe do mozliwosci dzieci (zabawy trwajg tak dtugo, jak diugo
dzieci sie nimi interesuja);

stwarzac dzieciom jak najwiecej okazji do samodzielnego odkrywania, badania oraz
wielokrotnego wracania do ulubionych aktywnosci;

towarzyszyc dzieciom, podgzac za ich zainteresowaniami, inspirowac do podejmowania
roznych aktywnosgci;

reagowac na trudne sytuacje w trakcie zabawy, wspierac dzieci w poszukiwaniu rozwigzan;
aranzowac bezpieczng i inspirujgca przestrzen, z podziatem na strefy rozwojowe, aby dzieci
mogly bawic sie samodzielnie, w parach, w matych grupach i w duzej grupie;

zachecac¢ dzieci do wspolnych zabaw, szanujac naturalng w tym wieku potrzebe zabawy
,CZESCIOWO razem, czesciowo 0sobno”;

tworzyc¢ otoczenie, w ktorym roznorodne materiaty i zabawki sg dostepne i znajduja sie

w zasiegu dzieci, tak aby mogty one same decydowac o tym, czym chca sie zajmowac,

i wiedziaty, gdzie jg pozniej odtozyc;

aranzowac rozwojowe strefy zabaw, takie jak: strefa wspolnego czytania (ksigzeczki, ktore
dzieci bedg mogly same przegladac lub poprosi¢ opiekunke o ich przeczytanie), strefa
zabaw konstrukcyjnych (rozne rodzaje klockow), strefa zabaw manipulacyjnych (zabawki
wymagajgce dopasowywania elementow), strefa zabaw sensorycznych (piteczki o réznych
fakturach, masazery, szczoteczki o twardym i miekkim wiosiu, duze pojemniki z makaronem,
ryzem i innymi naturalnymi produktami);
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*  gromadzic rozne materiaty do zabaw wielozmystowych (np. piasek, ryz, masy plastyczne,
piasek kinetyczny, ciastolina, instrumenty, zabawa swiattem), zabaw twoérczych,
manipulacyjnych i konstrukcyjnych oraz réznorodne ksigzki, bajki, ilustracje;

*  zapewniac jak najwiecej okazji do swobodnego ruchu, eksplorowania natury i zabaw na
dworze;

e dbac oto, zeby zaplanowane i zorganizowane zabawy wynikaty bezposrednio
Z zainteresowan i doswiadczen oraz potrzeb rozwojowych dzieci oraz zeby zawsze byty tylko
ofertg, a nie obowigzkiem dla dzieci.

Interakcje jako podstawa rozwoju dziecka

JAK BUDOWAC RELACJE Z MALYM DZIECKIEM?

Uwazne relacje z troskliwg osobga dorosta pomagaja zbudowacé solidne podstawy dla architektury
mozgu dziecka oraz dla jego przyszitego zdrowia i dobrego samopoczucia®.

Kiedy niemowle lub mate dziecko gaworzy, gestykuluje lub ptacze, a dorosty reaguje kontaktem
wzrokowym, stowami lub usciskiem, ta interakcja polegajaca na wymianie zdan — znana jako ,serve
and return”® — pomaga budowac i wzmacniac potgczenia neuronowe w moézgu dziecka. Potaczenia
te sg niezbedne do rozwoju umiejetnosci komunikacyjnych i spotecznych. Podobnie jak w przypadku
gry w tenisa, wymiana spojrzen, sygnatow i stow jest nie tylko zabawa, lecz takze dobra praktykg
pozwalajaca rozwija¢ umiejetnosci.

W codziennym zyciu placowki chodzi o uwaznosc¢ opiekunki na sygnaty ptyngce od dziecka. Opie-
kunka zwraca uwage na to, w ktorg strone dziecko patrzy, na co wskazuje, w ktora strone obraca
ciato. Jest wrazliwa na jego mimike i na stowa, jakie dziecko wypowiada. Chodzi tez o to, zeby w zro-
zumiaty i szybki sposob zareagowac na ,serw” dziecka — odpowiedzie¢ spojrzeniem, usmiechem,
stowami, wyciggnieciem reki czy przyblizeniem sie. Nie musi byc¢ to ,duze” dziatanie. Wazne, zeby
podtrzymac i przedtuzy¢ kontakt. Tak wtasnie tworzg sie relacje responsywne.

Responsywne relacje sa niezbedne do budowania zdrowej architektury médzgu, a brak takich
relacji moze stanowic¢ powazne zagrozenie dla rozwoju i dobrego samopoczucia dziecka.

8  Tekst opracowany na podstawie: Center on the Developing Child, Serve and Return, Harvard University, https://develo-
pingchild.harvard.edu/key-concept/serve-and-return/, [dostep: 22 lutego 2026].
¢ Terminy zaczerpniete z gry w tenisa: ,serve and return” mozna przettumaczy¢ jako serwowanie i odbior — przyp. redakcji.
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Zdrowa architektura mézgu zalezy od solidnych fundamentow zbudowanych przez stabilne relacje
z troskliwymi dorostymi oraz przez pozytywny wptyw srodowiska rozwojowego dziecka. Kiedy reakcje
dorostych na dziecko sag niespojne, negatywne lub kiedy po prostu ich nie ma, rozwoj struktury mo-
zgu moze zostac zaktocony, co moze mie¢ diugotrwate skutki dla zdrowia i dobrego samopoczucia
dziecka. Ciggly brak interakcji typu ,serve and return” nie tylko pozbawia mozg pozytywnej stymu-
lacji, ktorej tak bardzo on potrzebuije, lecz takze aktywuje toksycznag reakcje organizmu na stres.

WYKORZYSTYWANIE KAZDEJ SYTUACJI DO BUDOWANIA RELACJI Z DZIECMI

Dzieci komunikujg sig intensywnie znacznie wczesniej niz rozwija sie u nich umiejetnos¢ wypo-
wiadania stow. Komunikujg sie, by realizowac rozne cele: pragng przyciggnac uwage dorostego
albo zainteresowac go przedmiotami lub zdarzeniami z najblizszego otoczenia. Komunikujg sie
wreszcie, zeby czuc¢ przyjemnosc z bycia z innymi.

Dzieci szybko rozwijajg umiejetnosc¢ zwracania uwagi opiekunki na cos, co jest dla nich wazne
i interesujgce. Juz 9-miesieczne dziecko potrafi wskazywac obiekt, na ktorym skupia sie jego
uwaga. Jest takze w stanie podazac za gestem wskazywania oraz kierunkiem spojrzenia drugiej
osoby. Potrafi robi¢ cos na zmiane z drugg osobg (raz ty —raz ja): bierze i oddaje zabawke, wydaje
dzwieki na zmiane z inng osoba. Dzieci uzywajg wielu srodkow komunikaciji: ptacza, wydajg odgtosy;,
gaworzg, zmieniajg mimike, uzywajg ruchow ciata, szukajg kontaktu wzrokowego, wykonujg gesty
(np. kreca gtowa).

Okoto 12. miesigca zycia dzieci wyksztatcajg umiejetnosc¢ zdobywania wiedzy o sobie w oparciu
o wyraz twarzy dorostego. Korzystajg z tej reakcji, zeby podejmowac wtasne decyzje.

Stopniowo - jedne dzieci szybciej, a inne wolniej — zaczynajg uzywac werbalnych srodkow komu-
nikacji. Warto wspomniec na przyktad o strategii ,naprawiania komunikacji” — dziecko ponawia
komunikat, gdy nie uzyska odpowiedzi lub nie osiggnie zamierzonego celu.

W miare rozwoju dzieci coraz bardziej aktywnie modyfikujg swoje dziatanie pod wptywem informagji
zwrotnej ptyngcej od osoby, z ktdrg sg w relacji, budujgc w ten sposob podstawy wspolnej zabawy
i wspotpracy. Coraz czesciej komunikujg sie z innymi, by dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem. Wi-
dzimy to na przyktad w zabawie, kiedy opiekun szuka brakujgcych klockow, a dziecko wskazuje na
koszyk, pod ktorym, jak przypuszcza, sie one ,ukryty”.

Juz w okolicach 24. miesigca dzieci formutujg krotkie wypowiedzi (dwuwyrazowe zdania), w kto-
rych wprowadzajg do rozmowy nowe informacje (,Auto bam”, ,Kasza dobre”) lub zadajg pytania
(,Mama pa-pa?”). Dzieci bacznie obserwujg to, co moéwig i robig inne osoby, i wyciggaja z tego
wnioski — rozpoznajg ich intencje.

Jak odpowiadac na potrzeby matego dziecka
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Warto zostawia¢ dziecku duze pole do brania odpowiedzialnosci za proces komunikacji. Oznacza
to, ze na przyktad wyciaganie pitki, ktora wtoczyta sie pod stolik, albo naprawianie zburzonej wiezy
Z klockow nie powinno by¢ zadaniem opiekunki. Jesli dzieci bedg miaty szanse wykazania sie swojg
inicjatywa, beda budowac w sobie poczucie sprawstwa i wptywu.

RELACJE OPIEKUNKA-DZIECKO

Opiekunka w ztobku, klubie dzieciecym czy u dziennego opiekuna ma duzy wptyw na jakos¢ wspol-
nej zabawy dzieci. Swoimi dziataniami rozwija poczucie wspolnoty — zarowno dzieci z innymi dziecmi,
jak i dzieci z opiekunkami.

Margaret Brennan*® wskazuje, ze budowanie takiego poczucia wspolnoty zachodzi dzieki tak
zwanej ,,kulturze czutosci”, tworzonej przez opiekunki, ktore z uwaga, cierpliwoscig, humorem
i 0sobistym zaangazowaniem pomagajg matym dzieciom czuc sie jak w domu i wchodzi¢ w rytm
i zasady grupy.

— Postawa: Ciesze sie, ze jestes

Opiekunka moze jg wykazac, usmiechajac sie, dotykajac, przytulajgc, zwracajac sie do dziecka po
imieniu, inicjujgc rozmowe z rodzicem w otwarty i serdeczny sposob.

— Postawa: Ja znam ciebie, ty znasz mnie — wiem, kogo lubisz, z kim sie najczesciej bawisz,
jakie wazne wydarzenia ostatnio dziaty sie w twoim zyciu, jakie sg twoje plany na dzis.

Opiekunka wykazuije takag postawe, rozmawiajac z dzieckiem i z rodzicami o codziennych doswiadcze-
niach, zauwazajac na przyktad nowe stowo uzyte przez dziecko albo przyniesiona przez nie zabawke.
Moze tez towarzyszy¢ dziecku przy pierwszych samodzielnych aktywnosciach lub przy tych, ktore
wymagaja interakcji z innymi dzie¢mi.

— Postawa wrazliwosci i elastycznosci
Opiekunka jest uwazna na potrzeby dziecka i jego sygnaty. Kiedy dziecko nie chce uczestniczy¢

w zabawie, opiekunka reaguje na to w przyjacielski sposob, zeby dac dziecku znagc, ze ma jego
uczucia na uwadze i nie zmusza go do uczestnictwa.

10 Brennan M. A. (2005). “They just wanna be with us”. Young children learning to live the culture. A post-Vygotskian analysis
of young children’s enculturation into childcare settings, Wellington: University of Wellington (rozprawa doktorska).
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— Obserwacja bez ingerencji

Podczas dzieciecych zabaw opiekunka jest blisko i uwaznie obserwuje ich aktywnosc¢. Umozliwia
dzieciom podejmowanie wyzwan bez swojej pomocy (np. wdrapywanie sie na przeszkode czy
konstruowanie budowli z miekkich klockow), w przypadku konfliktow daje dzieciom czas na sa-
modzielne ich rozwigzanie.

— Pytajacy wzrok

Dzieci regularnie spogladajg na opiekunke podczas zabawy z innymi. Patrzg na dorostego podczas
zabawy z roznych powodow: gdy sg niepewne lub potrzebujg pomocy; gdy chcg sprawdzic, czy
nadal sie nimi zajmuje; gdy cos jest nie tak; gdy potrzebujg kontaktu; gdy dzieje sie cos ekscytu-
jacego lub niebezpiecznego.

Samym kontaktem wzrokowym opiekunka moze pokazac, ze jest przy dziecku i monitoruje jego
zachowanie. Spojrzenie z dezaprobatg wystarczy niektorym dzieciom do tego, aby sie zatrzymac,
podczas gdy wiekszos¢ dzieci zinterpretuje je jako brak reakgji, czyli aprobate. Dlatego bardzo
wazne jest, aby opiekunka zwracata petng uwage na dzieci, gdy sg zaangazowane w swobodng
zabawe: nie tylko ze wzgledu na ich poczucie bezpieczenstwa i akceptacji, lecz takze po to, zeby
nie dopuszczac do przekraczania ustalonych granic.

—  Wspolna zabawa z dzie¢mi

Opiekunka moze wzbogaci¢ zabawe lub zacheci¢ dzieci do rozpoczecia aktywnosci. Jest to
szczegolnie wazne w przypadku matych dzieci oraz dla tych, ktore sg nowe w grupie. Opiekunka
moze na przyktad opowiadac historie, ktore inspirujg je do zabawy w udawanie czegos lub kogos,
do rysowania lub do budowania konstrukcji.

— Dawanie dzieciom szansy, by troszczyty sie o siebie nawzajem

Opiekunka pomaga dzieciom pocieszy¢ smutng kolezanke lub kolege. Moze zachecac starsze
dzieci, aby pomagaty mtodszym w zabawach, zaktadaniu kurtek i tym podobnych czynnosciach.
Dzieci powinny mie¢ mozliwos¢ angazowana sie w sprzatanie czy nakrywanie do stotu, ktore jest
wyrazem dbania o spotecznosc.

WSPIERANIE POZADANYCH ZACHOWAN DZIECI

Wyzwaniem w pracy opiekunek jest wspieranie procesu wychowawczego, rozumianego jako uczenie
dzieci norm spotecznych i zasad zycia w grupie. Opiekunka jest dla matych dzieci przewodniczkg
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w Swiecie regut i zasad oraz strazniczkg ich bezpieczenstwa — musi okreslac granice, ktorych nie
mozna przekroczy¢. Warto wiec ustalic w gronie kadry, jak majg wygladac te granice i zawczasu
przewidzie¢ ewentualne zagrozenia. Oznacza to, ze przede wszystkim zapobiegamy, a potem
reagujemy na niewtasciwe zachowania.

1. Zapobieganie to miedzy innymi:

— Modelowanie wiasnym przyktadem

Modeluj zachowania dzieci, robiac to, co chcesz, zeby dzieci tez robity, na przyktad: myj rece, sia-
daj z ksigzka na dywanie, inicjuj sprzatanie, mow spokojnym gtosem, nawigzuj kontakt wzrokowy
Z 0sobag, z ktorg rozmawiasz, uzywaj zwrotow grzecznosciowych, badz zyczliwa, nie korzystaj przy
dziecku z telefonu.

— Organizacja przestrzeni

Dbaj o to, zeby miejsce, w ktérym bawig sie dzieci, byto dla nich bezpieczne i zeby mogty swobod-
nie realizowac w nim swoje pomysty. Jesli na przyktad widzisz, ze dzieci przepychajg sie w waskim
przejsciu do tazienki, zorganizuj przestrzen tak, zeby miaty duzo miejsca dla siebie albo zeby nie
musiaty myc ragk jednoczesnie. Jesli szybko jezdzg duzymi samochodami, potrgcajac inne dzieci,
zdecyduj, gdzie lub kiedy mogg ich uzywac. Sprzety i urzgdzenia, zabawki, materiaty, ktérych dzieci
nie moga ruszac, powinny byc¢ dla nich niedostepne. Trzymaj cenne i niebezpieczne przedmioty
poza ich zasiegiem.

— Dbanie o ogoélny komfort fizyczny i psychiczny dzieci

Zadbaj o to, zeby dzieci nie byty gtodne, zmeczone lub znudzone. Zmeczenie hatasem, zbyt wysoka
temperatura w sali, gtod i pragnienie zwiekszajg poziom irytacji dzieci i powoduja, ze dzieci stajg
sie bardziej drazliwe i sktonne do wybuchow.

—  Wprowadzanie jasnych i prostych zasad i regut

Dawaj dzieciom wskazowki dotyczace pozgdanych zachowan, na przyktad: ,Przed sniadaniem
myjemy rece”, ,Ogladamy ksigzki na kanapie”, ,Odktadamy buty na potke”. Uwaga: tych zasad nie

moze by¢ duzo i powinny by¢ one sformutowane w formie pozytywnych wskazowek. Powinny tez
by¢ konkretne (np. ,Pluszaki majg swoje miejsce w koszu”, a nie ,Sprzatamy po zabawie”).
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— Wzmacnianie

Zauwazanie i wzmachnianie zachowan, jakich oczekujemy, jest niezbedne. Pilnuj jednak, zeby two-
je ,wzmocnienia” odnosity sie do tego, co dziecko zrobito (np. ,Powkiadates wszystkie kredki do
pudetka”, ,Widze, ze buty sg juz na poteczce”), a nie byty 0ogolng oceng (,Jestes bardzo grzeczny”,
,2Jestes porzadna”).

2. Reagowanie na niepozadane zachowania, to na przykfad:
—  Przekierowanie zachowan z niepozadanych na oczekiwane

Pamietaj, ze informacje, ktdre majg spowodowac zmiane zachowania, powinny by¢ konkretne: (np.
,Poloz samochod na tej potce”, a nie ,Sprzatnij samochod”; ,Usigdz tu koto mnie”, a nie ,Badz grzeczny”);

Staraj sie dawac dzieciom wskazowki odnosnie zachowan, ktorych oczekujesz (np. ,Zobacz,
mozesz bawi¢ sie tymi samochodzikami”, zamiast ,Nie zabieraj Leonowi samochodu”; ,Prosze,
tu masz papier do rysowania”, zamiast ,Nie rysuj na scianie”).

Koniecznie upewnij sie, ze dziecko ustyszato i zrozumiato komunikat.

Przekierowanie bedzie bardziej skuteczne, jesli najpierw zadbasz o to, zeby byc¢ z dzie¢mi w kontak-
cie (np. ,Stysze, ze podoba wam sie bebnienie tyzkami w stot. Po obiedzie pobawimy sie w orkiestre,
przygotowatam juz bebenki. Teraz jedzmy zupg”).

— Nieskupianie sig¢ na wszystkich odstgpstwach

Jeslito tylko mozliwe, nie reaguj zbyt szybko na niewtasciwe zachowanie dzieci — dziecko czasem
samo przestaje cos robic¢, gdy widzi, ze nie zwracamy na nie uwagi. Proces uczenia sie wymaga
czasu i nie wszystkie zachowania od razu sie utrwalg. Jesli tapiesz sie na tym, ze co chwile zwra-
casz dzieciom uwage, zastanow sig, czy nie powinnas zmienic im srodowiska, tak aby zapobiegac
niewtasciwym zachowaniom.

—  Przerwanie zachowan niebezpiecznych, a nastepnie ttumaczenie

Opiekunka musi by¢ strazniczka bezpieczenstwa dzieci. Kiedy wiec widzisz, ze dzieci robig sobie
fizyczng krzywde (albo ze za chwile tak sie stanie), musisz zareagowac, przerywajac sytuacje
(np. rozdzielajgc dzieci, wchodzac miedzy nie lub zdejmujac je ze stotu). To od twojej uwaznosci
i spokoju zalezy jednak, czy dang sytuacje potraktujesz jako wymagajaca interwencji, czy raczej
pomocy w formie obecnosci i wskazowek. Nie wszystkie sytuacje konfliktowe wymagajg naszej
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fizycznej interwencji. Dzieci sg impulsywne i nie potrafig czekac na swojg kolej, dopiero sie ucza,
czym jest wtasnosc, rozwijaja umiejetnosc wspotdzielenia przestrzeni i zabawek. Twoja pomoc
moze polegac¢ na tym, ze zaopiekujesz sie dzieckiem, ktore czeka, az bedzie mogto pobawic sie
wymarzong zabawka.

— Dawanie wyboru

Efektywnym sposobem regulowania zachowan jest dawanie wyboru dzieciom, tak aby mogty same
podjac¢ decyzje. Odwraca to ich uwage od napiecia, ktore odczuwaja, nie mogac zrobic tego, czego
w danym momencie pragng (,Chciatas siedziec¢ na tym krzesetku? To moze ja usigde koto ciebie.
Wybierz, gdzie mam siedziec¢”). Nie warto dawac zbyt wielu opcji do wyboru, matym dzieciom
wystarczg dwie: ,Mozesz dostac¢ do przytulania misia albo kangurka”.

— Dawanie czasu

Jesli dziecko robi cos, co jest wbrew ustalonym zasadom — ale nie jest niebezpieczne — przypomnij
reguty, a potem zaczekaj, az dziecko samo podejmie decyzje. Czasem zanim dziecko sie dostosuije,
musi najpierw ,wysyci¢” to, co robi. Dotyczy to najczesciej sytuaciji codziennych, takich jak robienie
porzadku czy przejscie z jednej czynnosci do drugiej. Pamietaj o modelowaniu zachowan — sama
zacznij to, co chcesz, zeby dzieci robity. Za chwile do ciebie dotgcza.

Zycie spoteczne matych dzieci"

Do lat 70. XX wieku psychologowie dzieciecy zaktadali, ze dzieci ponizej 4. roku zycia nie sg w sta-
nie razem sie bawi¢. Uwazano, ze niemowleta nie interesujg sie sobg nawzajem, a dzieci, ktére
skonczyly rok, byty uwazane za zbyt egocentryczne. Najnowsze badania pokazujg jednak, ze
mate dzieci czerpig podstawowe poczucie bezpieczenstwa z relacji z dorostymi, ale chca i potrafig
nawigzywac kontakt z rowiesnikami.

Dzieci z natury sg nastawione na komunikacje i zaczynajg porozumiewac sie z innymi, kiedy tylko
inni zaczynajg wchodzi¢ z nimi w interakcje. Niemowleta sg zainteresowane sobg nawzajem,
probuja sie dotykac (3—-4 miesigc) i rzadko bojg sie siebie nawzajem. Okoto pierwszego roku
zycia dzieci wykazujg juz ztozone zachowania spoteczne w stosunku do rowiesnikow (potacze-
nie gestow, mimiki i wokalizacji). W wieku okoto 2 lat, gdy majg obok siebie matke i rowiesnika,

1 Tekst opracowany na podstawie: Singer, E., de Haan, D. (2007). The social lives of young children. Play, conflict and
moral learning in day-care groups. Amsterdam: Uitgevrij SWP.
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czesciej probujg weiggnac do zabawy rowiesnika, poniewaz kontakt z innym dzieckiem jest dla
nich bardzo atrakcyjny.

CO DAJE MALYM DZIECIOM KONTAKT Z ROWIESNIKAMI?

Kontakt z rowiesnikami pozwala matemu dziecku na konfrontowanie sie z emocjami i pragnieniami
innych — maluchy obserwuijg siebie nawzajem i probujg nasladowac, co stanowi pierwszy krok do zro-
zumienia tego, co inni ludzie mysla, co czujg, czego pragna.

Bawigc sie ze sobg nawzajem, a takze wchodzac w konflikty, ucza sie:

* dawaciotrzymywac;

*  robi¢ cos na zmiane;

° pokazywac sobie nawzajem rozne czynnosci i nasladowac;

*  zejesli bedg zachowywac sie przyjaznie, to inni odpowiedzg tym samym;

*  zejesli zachowujg sie w sposob nieprzyjemny dla innych, to bardzo prawdopodobne, ze
spotka je to samo w zamian;

*  zejesli zrobi sie cos zle, nastepnym razem mozna to poprawic;

»  zejeslidruga osoba jest mtodsza lub mniej potrafi, trzeba sie do niej dostosowac.

ZABAWA | EMOCJE

Dla 2—-3-latkow zabawa z innymi dzie¢mi jest jedng z najwiekszych atrakcji ztobka (lub innej pla-
cowki). Dzieci w takim wieku bawig sie rownolegle, razem i samodzielnie. Bardzo duze znaczenie
ma zabawa w udawanie — wigze sig z coraz lepszym rozumieniem emocji przez dziecko.

Bardzo mate dzieci reagujg emocjami w sposob automatyczny. Opiekunka moze uczyc¢ dzieci
przezywania emocji poprzez rozmowe z dzieckiem o tym, co ono w danym momencie przezywa.
Rozmawia¢ mozemy tez z catg grupa, aby wspolnie poszukac rozwigzania w jakiejs trudnej emo-
cjonalnie sytuacii.

KONFLIKTY

Interakcje spoteczne czesto prowadzg do spotkania roznych potrzeb, co moze prowadzi¢ do kon-
fliktow.

Jak odpowiadac na potrzeby matego dziecka



40

Konflikty i ktotnie miedzy najmtodszymi dziecmi moga miec rozne podtoze. Dochodzi do nich na
przyktad wtedy, kiedy jedno dziecko robi cos, co bardzo nie podoba sie drugiemu, kiedy przez nie-
uwage zepsuje zabawe innym dzieciom (,niefortunny wypadek”) czy kiedy bardzo czegos chce,
a nie moze tego dostac. Konflikty dotyczace zabawek miedzy dzieémi pottorarocznymi i dwuletnimi
Swiadczg o rozwoju Swiadomosci siebie i tworzeniu granic ja—inni.

W wiekszosci przypadkow dzieci rozwigzujg konflikty bez udziatu dorostego. Mate dzieci stosujg
rozne techniki radzenia sobie z konfliktami: rezygnuja, probuja wymusic, szukaja kompromisu.
Dzieci starajg sie zrozumie¢, co inne osoby robig i czego chcg, przygladajac sie, nawigzujgc kontakt
wzrokowy, zadajgc pytania lub potwierdzajac emocije (,Ania ptacze”).

Dzieki konfliktom i ktotniom dzieci ucza sie: co wolno robic, a czego nie, jakie sa zasady dzielenia
sie, co mozna zatrzymac dla siebie. Obserwujemy, ze mate dzieci stosunkowo tatwo wracajg do
rownowagi po ktotniach z rowiesnikami. Jesli przed konfliktem bawity sie ze soba, to po nim naj-
czesciej znowu beda to robic.

Poprzez sytuacje konfliktowe dzieci uczg sig, ze inni rowniez majg potrzeby, i podejmuja proby
rozumienia tego, co sie dzieje w umysle drugiej osoby. Zdaniem szwajcarskiego psychologa Je-
ana Piageta konflikty ucza dzieci, ze inne osoby majg inne opinie i pragnienia — tylko w ten sposob
dziecko zbliza sie do przezwyciezenia tak zwanego egocentryzmu dzieciecego (,inni mysla tak jak
ja”). W konfliktach dzieci ucza sie zasad postepowania o charakterze moralnym (np. ,Nie wolno
krzywdzi¢ innych”), a takze zasad dotyczacych wtasnosci.

GRUPY ROZNOWIEKOWE

Dzieci w duzym stopniu ucza sie od siebie nawzajem, dlatego warto, zeby mtodsze i starsze dzieci
byty razem w grupie. W ten sposob kazde dziecko uczy sie réznych rol — od bycia najmtodszym,
potrzebujacym wsparcia i pomocy, do bycia najstarszym. Wprowadzenie grup mieszanych wieko-
wo ma roznorodne konsekwencje: z jednej strony, czesto rodzi konflikty, poniewaz pojawiajg sie
pozycije silniejszy—stabszy; z drugiej strony, starsze dzieci uczg sie, ze dzieki temu, ze sg wieksze,
moga byc¢ bardziej odpowiedzialne.

Badania pokazuja, ze starsze dzieci starajg sie dostosowac do mtodszych, dopasowujgc do nich
sposob komunikacji (np. mniej mowia), i ze uwazajg sie za bardziej odpowiedzialne za wykonanie
danego zadania. Elly Singer w swoich badaniach doszta do wniosku, ze starsze dzieci (2—3-latki)
dawaty wskazowki mtodszym przez pokazywanie im, jak cos zrobi¢, komentowanie ich czynnosci
i kierowanie ich uwagi.
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Uczestnictwo w grupie mieszanej stuzy rowniez mtodszym dzieciom. Stwierdzono, ze juz w nie-
mowlectwie kontakty ze starszymi dzie¢mi stymulujg rozwoj spoteczny. 12-miesieczne dzieci, ktore
znajdujg sie w otoczeniu dzieci starszych przynajmniej raz w tygodniu, czesciej aktywnie nawigzujg
kontakt z rowiesnikami.

Zabawa - czym jest w najmtodszych latach?*

Zabawa jest podstawowag i naturalng aktywnoscig matych dzieci. Wptywa na ich catosciowy rozwoj,
gdyz w czasie zabawy dzieci nawigzujg i rozwijajg relacje z innymi, zdobywaja doswiadczenia, nowe
umiejetnosci i poznajg Swiat. Dzieci angazujg sie w zabawe ,catymi sobg” — mobilizujac swoja
energie fizyczng i umystowa, uwage i emocje. Zabawa ma charakter spontanicznej aktywnosci,
a jej reguty sg zmieniane przez same dzieci. Zabawa dzieci nie ma konca.

NAUKA TO ZABAWA? ZABAWA TO NAUKA!

Dzieci w sposob naturalny wybieraja zabawy, ktore sg dla nich ciekawe, ktore otwierajg im droge do
nowych odkry¢ oraz ktére sg adekwatne do ich aktualnych potrzeb, poziomu rozwoju, zainteresowan
czy nastroju. To aktywnos¢, nad ktorg catkowicie panujg, a gdy czuja sie bezpiecznie, zdobywajg
wiele nowych doswiadczen. W czasie zabaw dzieci uczg sie na zasadzie prob i btedow, bez obaw,
Ze poniosg porazke.

Zabawa stwarza dzieciom wiele mozliwosci do aktywnego uczenia sie, poznawania swiata oraz
zdobywania wiedzy i jej porzadkowania. Kiedy dziecko buduje wieze z klockow, zdobywa wiedze
o ksztattach i rownowadze, ksztattuje koordynacje wzrokowo-ruchowg, myslenie przestrzenne
i kreatywnos¢. Podczas zabaw w piaskownicy dziecko uczy sie, ze do wypetnienia wiekszego
kubeczka potrzeba wiecej piasku niz do wypetnienia mniejszego, co wprowadza elementy podsta-
wowej wiedzy matematycznej oraz fizycznej, na przyktad na temat ilosci oraz objetosci. Zabawa
pozwala eksperymentowac na prostszych czynnosciach, by pdzniej potgczyc¢ je w umiejetnosci
wyzszego rzedu. Zabawa wspomaga proces rozwigzywania problemow i postugiwania sie roz-
nymi przedmiotami.

2 Tekst opracowano na podstawie publikacji Mate Dzieci warte Poznania. Program opiekuriczo-edukacyjny dla ztobkow
i klubow dzieciecych, wyd. Instytut Matego Dziecka, 2013, Poznan.

Jak odpowiadac na potrzeby matego dziecka
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ZABAWA ZASPAKAJA PODSTAWOWA W TYM WIEKU POTRZEBE RUCHU

Zdrowe dziecko to dziecko w ruchu — ma potrzebeg kotysania, bycia noszonym, raczkowania, czot-
gania, biegania, swobodnego poruszania sie, wspinania, skakania, turlania, cwiczenia zmystu
rownowagi. Ruch sprawia dziecku ogromna przyjemnos¢, pozwala tez wytadowac¢ nadmiar emogiji
i nagromadzong energie. Dzieki ruchowi dzieci moga aktywnie poznawac i badac swiat oraz nawig-
zywac pierwsze kontakty spoteczne. By dziecko mogto swobodnie bawic sie w ruchu, potrzebna jest
bezpieczna i urozmaicona przez rozne sprzety przestrzen oraz peten energii i entuzjazmu dorosty.

ZABAWA TO UCZENIE SIE ZA POMOCA WSZYSTKICH ZMYSLOW

Szczegolnie w pierwszych trzech latach zycia, dziecko uczy sie i zdobywa wiedze o Swiecie, wa-
chajgc, smakujac, obserwujac, stuchajac i przemieszczajac sie. Dzieki zabawom, ktore dostarczajg
zroznicowanych wrazen zmystowych, tworzg sie nowe powigzania miedzy komaorkami nerwowymi
w mozgu i wzmacniajg te juz istniejgce. Im wiecej wielozmystowych doswiadczen, tym bardziej
zroznicowany i bogaty sposob, w jaki dziecko poznaje to, co je otacza. Do petnych pasji zabaw,
dzieci potrzebuja w swoim otoczeniu swobodnego i statego dostepu do ciekawych materiatow
i przedmiotow, ktore rozwing ich zmysty.

ZABAWA SPRZYJA ROZWOJOWI EMOCJONALNEMU DZIECI

Obserwujgc zabawe dzieci, wiele mozna dowiedzie¢ sie o ich zyciu emocjonalnym — o tym, co jest
aktualnie dla nich wazne. Zabawa pozwala wyrazi¢ emocje i uczucia przezywane przez dzieci.
W zabawie dzieci na nowo odgrywaja swoje codzienne przezycia, probujac je uporzadkowac, lepiej
Zrozumiec i poradzi¢ sobie z nimi. Na przykfad dziecko, ktére boi sie psow, moze chetnie bawic sie
LW psy”, badajac i oswajajgc swoje leki oraz uczac sie tego wszystkiego, co sie z psem i opiekg nad
nim wigze (szczekajac, chodzac na smyczy, budujac budy, bawigc sie w szkolenie psow, tak by nie
robity krzywdy i stuchaty cztowieka).

Zabawy sg sposobem na wspolne chwile spedzone z dzieckiem oraz na budowanie i pogte-
bianie wzajemnej bliskosci. Dobry kontakt, ktory sie rozwija pomiedzy opiekunka a dzieckiem,
jest podstawg jego poczucia bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia w ztobku. Dzieki temu
dziecko moze nawigzywac kontakty z innymi opiekunkami i innymi dziec¢mi oraz zdobywac¢ nowe
doswiadczenia.

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow
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ZABAWA WSPIERA ROZWOJ SPOLECZNY

Bawiac sie, dzieci buduja relacje spoteczne i trenujg caty zakres umiejetnosci spotecznych. Pierw-
sze zabawy, w ktorych uczestnicza, to tak zwane zabawy interakcyjne, czyli zabawy oparte na
wzajemnej wymianie miedzy dzieckiem a opiekunem. Juz od czwartego miesigca zycia mozna
wprowadzac¢ zabawy z dzie¢mi oparte na wymianie: opiekun pozostaje w kontakcie wzrokowym,
nasladuje dzwieki, mimike i ruchy ciata dziecka. Od okoto 6smego miesigca zycia dziecko przejmuije
inicjatywe i na zmiane z opiekunem nasladujg sie wzajemnie (np. w zabawie ,a kuku”). Interakcje
oparte na wzajemnosci, z duzym zaangazowaniem kazdej ze stron, przynosza poczucie kontaktu
i wzajemnego zrozumienia, a dzieki temu wzmacniajg wzajemna bliskosc.

Ostatnie badania przyniosty zmiane w postrzeganiu tego, jak mate dzieci bawig sie i rozwijajg kon-
takty spoteczne. Wczesniej uwazano, ze dzieci ponizej trzeciego roku zycia nie potrafig sie wspolnie
bawic¢, bo sg zbyt egocentryczne: nie interesujg sie sobg, nie potrafig robic¢ niczego wspolnie, ich
kontakty sg gtownie konfliktowe. Jednak badania, ktorych zrodiem sa przede wszystkim obserwa-
cje dzieci w placowkach opieki pozarodzinnej, pokazujg, ze od najwczesniejszego wieku uwage
dzieci przyciggajg inne dzieci: podgzajg za nimi wzrokiem, zaczynajg dotykac, nie bojg sie siebie,
sg bardzo tolerancyjne. Od poczatku sg nastawione na kontakty z rowiesnikami, na komunikacje,
obserwacje, nasladowanie. Dzieci sg dla siebie bardzo wazne, bo tylko miedzy nimi tworzg sie wiezi
polegajace na rownosci, rownorzednosci i wzajemnosci. Dorosli nigdy nie stang sie rownorzednymi
partnerami w zabawie i nigdy nie beda tak wytrwali i bezposredni jak rowiesnicy.

Pomiedzy 6. a 12. miesigcem zycia obserwuije sie pierwsze formy wzajemnego nasladownictwa
miedzy dziecmi: nawigzywania kontaktu wzrokowego, wspotpracy polegajacej na robieniu czegos
na zmiane. Juz pottoraroczne dziecko potrafi weczuc sie i zrozumiec¢ nastroj oraz dziatania innego
dziecka, co jest podstawg do tego, by moc nasladowac jego dziatanie lub wtgczyc¢ sie do zabawy.
Dla wiekszosci dwu- i trzylatkow zabawa i przebywanie z innymi to bardzo duza atrakcja. Badania
wskazujg, ze w trakcie swobodnej zabawy dzieci sg przez wiekszos¢ czasu obok siebie, bawigc
sie wspolnie lub rownolegle. Pozostaty czas spedzajg na zabawie samotnej lub na przygladaniu
sie rowiesnikom oraz na zabawie z opiekunkg. Okazuje sie rowniez, ze czesciej komunikujg sie ze
sobg nawzajem niz z opiekunkami.

Najbardziej charakterystyczna formg zabawy w drugim i trzecim roku zycia jest ,czesciowo razem,
czesciowo osobno”, gdy zabawy wspolna i samotna przeplatajg sie wzajemnie, pomysty dzieci
mieszaja sie, a po chwilach wspolnej aktywnosci dzieci odchodza do innych zabaw.

W trzecim roku zycia dziecka pojawia sie zabawa wspolna, czyli zabawa ze wspolnym celem i pla-

nem. Dzieki rozwojowi mowy dochodzi miedzy dziecmi do podziatu zadan w zabawie. Stopien
wspotpracy w tym wieku zalezy w duzym stopniu od wsparcia dorostych.

Jak odpowiadac na potrzeby matego dziecka
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FORMY WSPOLNYCH ZABAW MALYCH DZIECI

*  Przygladanie sie sobie — dziecko uwaznie obserwuje otoczenie i inne dzieci, by zrozumiec,
Co sie wokot niego dzieje;

e Zabawa rownolegta — dzieci bawig sie blisko siebie, z wykorzystaniem podobnych
przedmiotow, nasladuja sie wzajemnie, wymieniaja przedmiotami, wchodzg w krotkie
interakgcje;

e Zabawa ,czesciowo razem, czesciowo 0sobno” — zabawa wspolna i samotna przeplatajg sie
ze soba, partnerzy w ramach jednej zabawy czesto postepujg wedtug wtasnych pomystéw;

*  Zabawa wspolna - ze wspolnym celem i pomystem na zabawe.

Codzienne przebywanie z dziecmi na powietrzu

Codzienne zabawy dzieci w otoczeniu przyrodniczym sg integralng czescig zycia ztobka, klubu
dzieciecego czy dziennego opiekuna. Rezygnacja z wyjscia na powietrze powinna zdarzac sie
tylko wyjatkowo, a nie by¢ codzienng praktyka.

Przebywanie w otwartej przestrzeni daje dzieciom duzo wiecej mozliwosci ruchu niz sala, a — jak
wiadomo - ruch jest dla najmtodszych jednym z najlepszych motoréw rozwojowych. Dodatkowo
przyroda dostarcza dzieciom bogatych bodzcow sensorycznych: dzwiekow, zapachow, faktur
i zmieniajgcych sie warunkow. Zabawy na zewnatrz czesto stajg sie tez inspiracjg do dalszych
aktywnosci podejmowanych juz w placowce.

Badania pokazuja, ze dzieci, ktore czesto i regularnie spedzajg czas na $wiezym powietrzu, maja
dostep do wielu bodzcow rozwojowych, ktore umozliwiajg zdobywanie wiedzy ,z pierwszej reki”.
Takie doswiadczenia sprzyjajg doskonaleniu umiejetnosci praktycznych, zdobywaniu wiedzy oraz
ksztattowaniu trwatego, pozytywnego nastawienia do aktywnego spedzania czasu i szacunku
wobec natury.

CO DAJE REGULARNE PRZEBYWANIE W NATURZE?

Zgodnie z licznymi badaniami, regularny kontakt z przyroda:

*  stymuluje rozwoj mozgu i funkcje poznawcze — dzieci rozwijajg wrazliwosc;
spostrzegawczose, koncentracje, wyobraznie, umiejetnosci komunikacyjne;

*  zaspokaja podstawowe potrzeby — poczucie wolnosci, potrzebe zabawy, nieograniczone
ruchy, ale tez potrzeby fizjologiczne (dotlenienie);

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow
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*  buduje pewnosc¢ siebie — dzieci ¢wiczg samodzielnosc i radzenie sobie z réznorodnymi
przeciwnosciami (np. nierownosci, odlegtosc, warunki atmosferyczne); badania wykazaty,
ze im bardziej naturalne (czyli mato okreslone przez cztowieka) sg warunki pobytu dzieci,
tym bardziej inicjatywy podejmowane przez dzieci wzmacniajg ich efekty uczenia sie;

* wzmachnia samoregulacje emocjonalng i umiejetnosci interpersonalne — podczas zabaw
na zewnatrz dzieci czesciej wchodza w interakcje z réwiesnikami, ucza sie wspotpracy,
negocjowania oraz rozwigzywania konfliktow;

*  rozwija wiedze i umiejetnosci osadzone w realnym kontekscie — ciggle zmieniajgce
sie, bogate i uruchamiajgce wszystkie zmysty srodowisko przyrodnicze wzmacnia chec¢
spontanicznej eksploracji i odkrywania, zapewnia autentyczny kontekst do budowania
podstaw myslenia matematycznego, jezykowego oraz naukowego, takiego jak obserwacja,
przewidywanie i wnioskowanie.

ZABAWY NA POWIETRZU TO PROFILAKTYKA ZDROWIA

Regularna aktywnos¢ na swiezym powietrzu odgrywa waznag role w profilaktyce zdrowotnej. Dzieci,
ktore duzo sie ruszaja:

*  czesciej majg prawidtowg mase ciata, budujg wiekszg gestosc kosci i wytrzymatosc miesni;
*  korzystajg z naturalnej ekspozycji na swiatto stoneczne (witamina D);

° majg wieksze umiejetnosci ruchowe;

° wzmacniajg uktad oddechowy i odpornosciowy;

°  ponoszg mniejsze ryzyko rozwoju krotkowzrocznosci.

Zgodnie z zaleceniami i badaniami cytowanymi przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO) zajecia
dzieci na swiezym powietrzu nie tylko przeciwdziatajg negatywnym skutkom siedzgcego trybu zycia
i nadmiernego korzystania z ekrandow (media elektroniczne), ale rowniez ksztattujg trwate zainte-
resowanie aktywnoscig fizyczng. WHO podkresla rowniez znaczenie roznorodnych przyjemnych
i bezpiecznych form aktywnosci, szczegolnie dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami*®.

Kontakt z naturg wptywa tez na zmniejszenie stresu i poprawe samopoczucia psychicznego
oraz emocjonalnego. Przebywanie w naturalnym srodowisku dziata uspokajajaco, poprawia
uwage i zdolnosc koncentracji. Badania pokazujg, ze aktywnosci na swiezym powietrzu moga
Znaczaco zmniejszac objawy zespotu nadpobudliwosci psychoruchowej (ADHD) i deficytu uwagi,
co przektada sie na lepsze funkcjonowanie dzieci w grupie*“.

13 World Health Organisation (2019). Guidelines on physical activity, sedentary behaviour and sleep for children under 5
years of age. https://www.who.int/publications-detail-redirect/9789240015128
% F.KuoiA. Taylor (2004)
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SWIADOMOSC EKOLOGICZNA | ZAKORZENIENIE W SPOLECZNOSCI

Regularne przebywanie na zewnatrz sprzyja:

* rozwijaniu zachwytu i ciekawosci Swiata zewnetrznego — bogaty wachlarz doswiadczen
pozwalajacych dzieciom na eksploracje swiata z pierwszej reki zwieksza gotowos¢ dzieci
do przejawiania trwatej wrazliwosci na piekno i uwaznosci na elementy natury (pogoda,
florai fauna, piasek, woda, swiatto); im mtodsze dzieci, tym bardziej trwate sg skutki tych

doswiadczen — majg one wrecz charakter formujacy*®;

* budowaniu emocjonalnej wiezi z natura, ktora staje sie podstawa pozniejszego rozumienia
potrzeby ochrony srodowiska i pozytywnego nastawienia do dziatan ekologicznych.

15 Richard Louv. Ostatnie Dziecko Lasu. Jak uchroni¢ nasze dzieci przed zespotem deficytu natury. Wyd. Mamania 2016
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Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 (nazywane w naszych podrecznikach
,Rozporzadzeniem”) okresla szczegotowe standardy jakosci opieki nad dzie¢mi do lat 3 — zarow-
no te obligatoryjne, czyli niezbedne (Zatacznik nr 1 do Rozporzadzenia — Tabela 1 i Tabela 2), jak
i fakultatywne, nazwane w Rozporzadzeniu ,Standardami podnoszenia jakosci”, zamieszczone
w Zatgczniku nr 2. Wszystkie nasze podreczniki dotycza standardow niezbednych, czyli zapisow
w Tabeli 1i Tabeli 2.

Standardy zostaty na podzielone na 3 obszary:

1. Obszar pracy z dziecmi
2. Obszar pracy personelu
3. Obszar wspotpracy personelu z rodzicami

Na potrzeby naszych podrecznikow oraz dla utatwienia procesu wdrazania ponumerowalismy
wszystkie standardy niezbedne. Na koncu niniejszego Podrecznika dodajemy ich petna liste wraz
Z numeracja.

Za realizacje standardéw opieki wspolnie odpowiedzialna jest cata kadra instytucji. Sg jednak ta-

kie aspekty zycia placowek, w ktérych w szczegolnosci opiekunki nadajg ton. W niniejszej czesci
Podrecznika przedstawiamy te wiasnie standardy.
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il. 1.
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Konwencja o prawach dziecka

Praca z dzie¢mi, szczegolnie najmtodszymi, to odpowiedzialne zadanie. Wymaga nie tylko wiedzy
pedagogicznej, psychologicznej i medycznej, lecz takze gtebokiego zrozumienia i poszanowania
praw dziecka. Fundamentalnym dokumentem, ktory te prawa reguluje i gwarantuje, jest Konwencja
o prawach dziecka, uchwalona jednogtosnie przez Zgromadzenie Ogolne ONZ w 1989 r.

Konwencja jest w istocie manifestem na rzecz poszanowania godnosci i podmiotowosci kazdego
dziecka. Jej rewolucyjnosc polega na uznaniu dziecka za petnoprawnego cztowieka posiadajgcego
niezbywalne prawa — takie same, jakie majgq dorosli.

KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA | STANDARDY OPIEKI

Juz pierwszy standard w Rozporzadzeniu (1. Stworzenie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyj-
nego z uwzglednieniem praw zawartych w Konwencji o prawach dziecka) nawigzuje bezposrednio do
Konwengji o prawach dziecka, co jest dowodem na duze znaczenie jej przepisow dla pracy instytucji
opieki. Rowniez w wielu innych standardach zawarte sg praktyczne konsekwencje praw dziecka.

Postanowienia Konwencji moga byc realizowane poprzez organizacje przestrzeni, planowanie
dziatan prowadzonych z dzie¢mi, wspotprace z rodzicami oraz praktyki dokumentacyjne. W roznych
placowkach konkretne przejawy realizacji praw dziecka moga byc¢ inne. Ponizej zamieszczamy
liste przyktadowych dziatan personelu, ktére swiadczg o faktycznym poszanowaniu praw dziecka
w instytuciji.
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PRAWA DZIECKA W KONWENCJI
O PRAWACH DZIECKA

PRZYKLADY REALIZACJI PRAW DZIECKA
W INSTYTUCJI OPIEKI

Art.

2

Prawo do niedys-
kryminacji. Kazde
dziecko, niezaleznie od
rasy, koloru skory, ptci,
jezyka, religii, pogladow
politycznych, statusu
majatkowego, niepet-
nosprawnosci, cenzusu
urodzenia, powinno
by¢ traktowane rowno
i sprawiedliwie.

W codziennych kontaktach z dzie¢mi personel:

zwraca sie do wszystkich dzieci z takim samym szacunkiem i zyczliwoscia;

unika porownywania dzieci, stawia kazdemu indywidualne, dostosowane do jego
mozliwosci wymagania;

rowno rozdziela uwage i czas poswiecany poszczegolnym dzieciom, nie faworyzuje
ani nie pomija nikogo;

dba o to, by wszystkie dzieci miaty rowny dostep do zabawek, pomocy dydaktycz-
nych, sprzetu itp.;

reaguje na wszelkie przejawy dyskryminacji wsrod dzieci (np. wykluczanie z zabawy;,
przezywanie), konsekwentnie je wyjasnia i im przeciwdziata.

W organizacji zajec i przestrzeni:

zajecia sg planowane tak, by wszystkie dzieci mogty w nich aktywnie uczestniczyc,
niezaleznie od pochodzenia, ptci, sprawnosci itp.;

pomoce dydaktyczne, ksiazki, dekoracje przedstawiajg réznorodnosé (np. pokazujg
osoby roznych ras, kultur, o roznej sprawnosci);

organizowane sa zajecia i zabawy, ktore oswajaja dzieci z roznorodnoscia i ucza
szacunku wobec odmiennosci (np. zabawy o tradycjach innych kultur, spotkania

z osobami z niepetnosprawnosciami);

personel unika stereotypowych podziatéw (np. na zabawy ,dla chtopcow”

i ,dla dziewczynek”).

We wspotpracy z rodzicami personel:

okazuje szacunek wobec roznorodnosci rodzin dzieci (np. roézne struktury rodzinne,
pochodzenie etniczne, status ekonomiczny);

przekazuije rodzicom informacje w sposob zrozumiaty, z uwzglednieniem
ewentualnych barier jezykowych;

reaguje na wszelkie przejawy dyskryminacji ze strony rodzicow, wyjasnia polityke
rownego traktowania obowigzujaca w instytucji opieki.

Art.

Nadrzednosc¢
najlepszego interesu
dziecka.

We wszystkich
dziataniach
dotyczacychdzieci
sprawa nadrzedna
bedzie najlepsze za-
bezpieczenie interesow
dziecka.

W kontaktach z dzie¢mi personel:

w codziennych sytuacjach (w szczegolnosci: toaleta, positki, odpoczynek)
dostosowuje swoje dziatania do potrzeb i mozliwosci dzieci;

planuje zajecia i zabawy z uwzglednieniem wieku, potrzeb rozwojowych i zaintereso-
wan dzieci;

dostosowuje tempo i forme zaje¢ do mozliwosci dzieci, nie forsuje realizacji planu
kosztem dobrostanu dzieci;

reaguje na indywidualne potrzeby dzieci (np. potrzeba snu, jedzenia, bliskosci),
nie trzyma sie sztywno harmonogramui;

dba o bezpieczne i stymulujace srodowisko, dostosowane do wieku, potrzeb

i mozliwosci rozwojowych dzieci;

w sytuacjach konfliktowych miedzy dzie¢mi kieruje sie dobrem kazdego z nich,
nie stosuje kar.
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We wspoétpracy z rodzicami personel:

« traktuje rodzicow jako partneroéw w opiece nad dzieckiem i regularnie sie z nimi
komunikuije;

« w przypadku rozbieznosci zdan stara sie wypracowac rozwigzania, ktore bedg
najlepsze dla dziecka.

Art.

Poszanowanie
odpowiedzialnosci,
praw i obowigzkow ro-
dzicow lub opiekunow
prawnych odnosnie do
zapewnienia dziecku
odpowiedniego ukie-
runkowaniaiwsparcia
w korzystaniu z praw
przyznanychmu

w Konwencji.

Postepowanie personelu

a) Przy rekrutacji dziecka do instytugji:

* rodzice otrzymuja petna informacje o misji, wartosciach, programie i funkcjonowaniu
instytucji opieki;

» personel zbiera od rodzicow szczegotowe informacije o dziecku, jego przyzwyczaje-
niach, potrzebach, wyzwaniach rozwojowych itp.;

» wspolnie z rodzicami ustalany jest plan adaptacji dziecka do instytucji, z poszanowa-
niem tempa i stylu przystosowywania sie dziecka;

* rodzice sg informowani o przystugujacych im prawach (np. do informacji, do
wyrazania opinii, do sktadania skarg) oraz o oczekiwaniach instytucji wobec nich.

b) W codziennej komunikacji i wspotpracy:

« personel regularnie informuje rodzicow o postepach, sukcesach i ewentualnych
trudnosciach dziecka, uzywajac zrozumiatego, pozbawionego zargonu jezyka;

* rodzice sg zachecani do dzielenia sie swoimi obserwacjami, opiniami i sugestiami
dotyczacymi funkcjonowania dziecka i pracy instytucji opieki;

» wszelkie decyzje dotyczace dziecka (np. dotyczgce diety lub odpoczynku) sg
podejmowane w porozumieniu z rodzicami, z poszanowaniem ich zdania (o ile nie
zagraza to dobru dziecka);

 personel oferuje rodzicom porady i wskazowki wspierajace rozwoj i wychowanie
dziecka, ale czyni to z szacunkiem wobec ich autonomii i bez narzucania swojego
zdania.

¢) W rozwigzywaniu problemow i konfliktow:

» wszelkie problemy (np. dotyczace zachowania dziecka, nieporozumien z persone-
lem) sg niezwtocznie i otwarcie komunikowane rodzicom;

» personel wraz z rodzicami szuka przyczyn problemow i mozliwych rozwigzan,
doceniajgc wiedze rodzicow o ich dziecku;

» w przypadku konfliktu miedzy rodzicami a personelem osoba kierujgca instytucja
dziata jako mediator, dbajac o wystuchanie obu stron i wypracowanie rozwigzania
stuzacego przede wszystkim dobru dziecka;

* instytucja opieki wspiera rodzicow w uzyskaniu dostepu do zewnetrznego wsparcia
(np. psychologa lub mediatora), jesli jest to potrzebne do rozwiazania problemu.
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Art.

Niezbywalne prawo
do zycia i rozwoju.
Kazde dziecko ma
przyrodzone prawo do
zycia, a panstwo ma
obowigzekzapewni¢
jego przetrwanie
irozwoj.

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom zgodnie z Polityka bezpieczenstwa, ochrony
zdrowia i profilaktyki

Planowanie i realizacja planéw opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych (OWE)

plany opieraja sie na aktualnej wiedzy na temat rozwoju dziecka i uwzgledniaja
wszystkie sfery rozwoju (fizyczna, poznawcza, emocjonalng, spoteczna);

plany sg dostosowane do wieku, potrzeb i mozliwosci dzieci, przewiduja zarowno
dziatania wspolne dla catej grupy, jak i indywidualizacje pracy z kazdym dzieckiem;
codzienne aktywnosci (zabawy, zajecia, czynnosci pielegnacyjne itp.) sa planowane
i realizowane w taki sposob, by maksymalizowac¢ szanse rozwojowe dzieci;

rozwoj dzieci jest regularnie monitorowany i dokumentowany, a Plany OWE sg
modyfikowane na podstawie zebranych informagii.

Organizacja przestrzenii wyposazenia

przestrzen instytucji opieki jest zaaranzowana w sposob bezpieczny, estetyczny

i stymulujacy dla dzieci;

dzieci maja dostep do roznorodnych pomocy edukacyjnych, zabawek, ksigzek itp.,
adekwatnych do ich etapu rozwoju i zainteresowan;

przestrzen i wyposazenie sg regularnie adaptowane do zmieniajacych sie potrzeb

i mozliwosci dzieci;

instytucja opieki dysponuje niezbednymi materiatami i pomocami do wspomagania
rozwoju dzieci o specjalnych potrzebach (takich jak np. pomoce dla dzieci

z deficytami sensorycznymi).

Wspotpraca z rodzicami

personel regularnie informuje rodzicow o postepach rozwojowych ich dzieci,
uzywajac obiektywnych sformutowan, bazujacych na obserwaciji;

rodzice sgq angazowani w planowanie i realizacje dziatan wspierajgcych rozwoj ich
dzieci (np. poprzez konsultacje w sprawie indywidualnego planu rozwoju);

instytucja opieki oferuje rodzicom edukacje i wsparcie w zakresie wspierania rozwoju
dzieci w warunkach domowych (np. warsztaty, materiaty informacyjne);

w przypadku zauwazenia niepokojacych sygnatow dotyczacych rozwoju dziecka
personel delikatnie i taktownie informuje o tym rodzicow i oferuje wsparcie w podjeciu
odpowiednich dziatan.

Wspotpraca z zewnetrznymi specjalistami

w razie potrzeby (np. w przypadku podejrzenia opoznien lub zaburzen rozwojowych)
instytucja opieki jest otwarta na wspotprace z zewnetrznymi specjalistami

(np. psychologiem, logopeda, fizjoterapeuta);

personel jest otwarty na prace specjalistow, ktorzy prowadzg obserwacije i diagnozuja
dzieci w instytucji opieki oraz konsultuja z personelem prace z dziecmi o specjalnych
potrzebach rozwojowych;

instytucja opieki wspiera rodzicow w uzyskaniu specjalistycznej pomocy dla dziecka
(np. poprzez kierowanie do odpowiednich instytuciji lub pomoc w zatatwieniu
formalnosci).
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Art.

Prawo do tozsamosci.

W procesie rekrutacji i zapisu dziecka do instytuc;ji:

instytucja opieki zbiera tylko te dane osobowe dziecka i rodzicow, ktore sa niezbedne
do zapewnienia opieki i spetnienia wymogow prawnych;

dane s przechowywane w bezpieczny sposob, zgodnie z przepisami o ochronie
danych osobowych;

instytucja opieki respektuje prawo rodzicow do wgladu w dane i do ich aktualizaciji.

W codziennych interakcjach z dzie¢mi personel:

uzywa poprawnych imion i nazwisk dzieci, nie nadaje przezwisk ani nie skraca imion
bez zgody dziecka i rodzicow;

nie ujawnia danych osobowych czy sytuacji rodzinnej dziecka osobom
nieuprawnionym;

reaguje na przejawy dyskryminacji czy dokuczania zwigzane z tozsamoscig dziecka
(np. z powodu innego brzmienia imienia lub koloru skory);

planuje i realizuje aktywnosci zwigzane z budowaniem tozsamosci dziecka jako
osoby, cztonka rodziny i osoby nalezacej do swojego kregu kulturowego.

Art.

12

Prawo dzieckado
uczestniczenia

w decyzjach, ktore
go dotyczg w zakresie
odpowiadajgcym jego
mozliwosciom.

Art.

13
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Prawo do swobodnej
wypowiedzi, swobody
poszukiwania, otrzymy-
wania i przekazywania
informaciji oraz idei
wszelkiego rodzaju,
bez wzgledu na
granice, w formie
ustnej, pisemnej badz
za pomoca druku,

w formie artystycznej
lub z wykorzystaniem
kazdego innego srodka
przekazu wybranego/
preferowanego przez
dziecko.

W codziennych kontaktach z dzie¢mi personel:

zapewnia przyjazna, bezpieczng atmosfere, sprzyjajaca spontanicznej ekspres;ji
dzieci;

aranzuje przestrzen w taki sposob, aby byta dostosowana do potrzeb i mozliwosci
dzieci, stymulowata ich aktywnos¢ i che¢ eksplorowania (np. tatwy dostep do
zabawek, ksigzek, materiatow plastycznych);

dba o to, aby dzienny rozktad zaje¢ przewidywat czas zarowno na aktywnosci
inicjowane przez dorostych, jak i na swobodna zabawe dzieci;

w miare mozliwosci proponuije zajecia i zabawy w matych grupach lub indywidualnie,
co utatwia obserwacije i wstuchanie sie w komunikaty poszczegolnych dzieci;
umozliwia roznorodne formy ekspres;ji dostosowane do poziomu rozwoju dzieci
(stowne, ruchowe, plastyczne, muzyczne), ktoére utatwiajg im wyrazanie siebie;

jest uwazny na wszelkie sygnaty wysytane przez dziecko: stowa, dzwieki, gesty,
wyraz twarzy, pozycje ciata, sposob poruszania sie, reakcje emocjonalne;

stara sie zrozumiec, co dziecko komunikuje poprzez swoje zachowanie (np. ptacz
moze oznaczac ghod, zmeczenie, bol, tesknote za rodzicem; odwracanie gtowy — nie-
chec¢ do jedzenia lub interakcji; usmiech, wokalizacje — zadowolenie, chec¢ zabawy);
bierze pod uwage kontekst sytuacyjny oraz wiedze o dziecku (np. jego temperament,
przyzwyczajenia, wczesniejsze doswiadczenia);

w razie watpliwosci co do interpretacji zachowania dziecka konsultuje sie z innymi
— opiekunami, specjalistami, rodzicami;

dokumentuije istotne obserwacje dotyczace sposobow komunikowania sie
poszczegodlnych dzieci (w dziennikach obserwaciji i w kartach rozwoju);

zawsze reaguje na sygnaty wysytane przez dziecko, pokazujac mu, ze jest ono
wazne i styszane (np. przez kontakt wzrokowy, usmiech, gest, stowo);

dostosowuje swoja reakcje do rodzaju komunikatu i potrzeb dziecka (np. przytula,
gdy dziecko ptacze; podaje zabawke, o ktora prosi; odsuwa na bok jedzenie, gdy
odwraca od niego gtowe);

nazywa stowami emaocje i potrzeby wyrazane przez dziecko (np. ,Widze, ze jestes
smutny, bo mama wyszta”; ,Chcesz te czerwona pitke, o, prosze”);

w przypadku konfliktow miedzy dziecmi daje kazdemu z nich mozliwose
Wypowiedzenia sie” w swojej sprawie na miare swoich mozliwosci, nie bagatelizujac
perspektywy zadnego z nich;
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wigcza dzieci w podejmowanie prostych decyzji, dajac im mozliwos¢ wyboru

(np. ,Chcesz bawic sie klockami czy uktadac puzzle?”);

szanuje decyzje dziecka, nawet jesli sq niezgodne z preferencjami dorostego, o ile
nie zagrazaja bezpieczenstwu lub zdrowiu dziecka (np. brak zainteresowania zabawag
inicjowang przez dorostego);

dostosowuje komunikacje do poziomu rozwojowego dziecka.

We wspotpracy z rodzicami personel:

rozmawia z rodzicami o sposobach komunikacji ich dziecka, typowych dla niego
reakcjach, preferencjach;

informuje rodzicow o zaobserwowanych u dziecka postepach lub trudnosciach

w zakresie komunikacji;

zacheca rodzicow do stwarzania dziecku w domu przestrzeni do swobodne;j
ekspresji, uwaznego stuchania, adekwatnego reagowania na komunikaty dziecka;
W razie zauwazenia niepokojgcych symptomow w rozwoju mowy lub komunikaciji
dziecka wspiera rodzicow poprzez propozycje dziatan, ktore moga podjac (np.
poprzez wskazanie miejsc w najblizszej okolicy zapewniajacych wsparcie
logopedyczne).

Art.

19

Art.

34

Ochrona dzieci przed
wszelkimiformami
przemocy fizycznej
badz psychicznej,
krzywdy lub
zaniedbania, ztego trak-
towania lub wyzysku,
w tym wykorzystywania
w celach seksualnych.

Instytucja opieki ma stworzong i realizuje polityke ochrony dzieci

ma jasna polityke ,zero tolerancji” dla przemocy;

ma stworzone i wdrozone procedury zapobiegania, rozpoznawania i reagowania na
przemoc;

ma opracowany i wdrozony kodeks etyczny, ktory jasno okresla zasady postepo-
wania personelu z dzie¢mi, w tym absolutny zakaz stosowania jakichkolwiek form
przemocy;

zapewnia personelowi regularne szkolenia z zakresu ochrony dzieci przed przemoca;
ma procedury reagowania na wszelkie sygnaty mogace swiadczy¢ o wystepowaniu
przemocy wobec dziecka;

regularnie prowadzi zajecia i aktywnosci promujace wartosci szacunku, empatii,
nieagresywnego rozwigzywania konfliktow;

personel jest wyczulony na potencjalne oznaki doswiadczania przez dziecko
przemocy, takie jak: zmiany w zachowaniu, smutek, lek, agresja, wycofanie, urazy
fizyczne;

w przypadku zaobserwowania lub uzyskania informacji o przemocy wobec dziecka
personel natychmiast zapewnia dziecku bezpieczenstwo i wsparcie, a osoba
kierujaca instytucija jest niezwtocznie informowana o sytuacji i podejmuje decyzje

o dalszych krokach, w tym o powiadomieniu odpowiednich stuzb (policja, pomoc
spoteczna, sad rodzinny);

instytucja opieki scisle wspotpracuje z tymi stuzbami w procesie wyjasniania sprawy
i pomocy dziecku i rodzinie;

dziecku zapewniana jest odpowiednia pomoc psychologiczna i wsparcie w radzeniu
sobie z doswiadczeniem przemocy;

wszystkie przypadki podejrzenia lub stwierdzenia przemocy sa szczegotowo
dokumentowane, z zachowaniem poufnosci danych;

dzieci sg uczone zasad bezpieczenstwa osobistego, asertywnosci, radzenia sobie
w trudnych sytuacjach — stosownie do ich wieku i mozliwosci;

rodzice sg informowani o polityce instytuciji opieki dotyczacej ochrony dzieci

i angazowani w dziatania profilaktyczne.
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Art.

23

Prawo dziecka z nie-
-petnosprawnoscia
do petnego i godnego
zycia w warunkach
honorujacych jego
godnos¢, umozliwia-
jacych osiggniecie
niezaleznosciiaktywne
uczestnictwo w zyciu
spotecznym.

instytucja opieki jest dostepna i przystosowana do potrzeb dzieci z roznymi
rodzajami niepetnosprawnosci;

wartoscia jest roznorodnose, a kazde dziecko czuje sie szanowane i wigczone do
zycia instytuciji;

instytucja opieki zapewnia personelowi szkolenia i zasoby niezbedne do efektywnej
pracy z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami;

dla dzieci z niepetnosprawnosciami tworzy sie we wspotpracy z rodzicami
indywidualne plany wspierania rozwoju;

wszystkie dzieci sa traktowane z szacunkiem i bez dyskryminacji ze wzgledu na
poziom sprawnosci;

metody pracy i komunikacji sg dostosowywane do potrzeb i mozliwosci poszczegol-
nych dzieci;

sukcesy i postepy dzieci z niepetnosprawnosciami sg dostrzegane i celebrowane na
rowni z osiggnieciami innych dzieci.

Art.

27

Prawo kazdego dziec-
ka do poziomu zycia
odpowiadajacegojego
rozwojowi fizycznemu,
psychicznemu, du-
chowemu, moralnemu
ispotecznemu.

przestrzen instytucji opieki jest zaaranzowana w sposob wspierajacy rozne obszary
rozwoju dzieci (fizyczny, poznawczy, emocjonalny, spoteczny itp.);

dzieci maja dostep do roznorodnych stref tematycznych, motywujacych do zabawy

i uczenia sie (np. strefa czytelnicza, konstrukcyjna, artystyczna, przyrodnicza itp.);
meble i wyposazenie sa dostosowane do wzrostu i mozliwosci dzieci, pozwalajg na
samodzielnosc¢ i rozwijajg rézne umiejetnosci;

w aranzacji przestrzeni wykorzystywane sg zarowno gotowe pomoce edukacyjne, jak
i materiaty naturalne, zachecajace do eksploracji i kreatywnosci;

plan dnia jest zbalansowany, uwzglednia zarowno aktywnosci inicjowane przez
dorostych, jak i czas na swobodng zabawe dzieci;

zajecia sg planowane catosciowo, z uwzglednieniem wszystkich sfer rozwoju;
stosowane sg roznorodne metody pracy, odpowiednie do wieku i mozliwosci dzieci;
dzieci majg wiele okazji do uczenia sie przez doswiadczanie, eksperymentowanie,
samodzielne odkrywanie;

codzienne rutyny (positki, odpoczynek, toaleta) sa traktowane jako okazje do
rozwijania samodzielnosci, zdrowych nawykow, umiejetnosci spotecznych;

plan dnia uwzglednia zaréwno aktywnosci w budynku, jak i na swiezym powietrzu,
ruch i odpoczynek, dziatania grupowe i indywidualne;

personel regularnie komunikuje sie z rodzicami na temat rozwoju i potrzeb ich dzieci.

Informacje sa wymieniane codziennie przy przyprowadzaniu i odbiorze dziecka
z placowki, a takze podczas regularnych spotkan indywidualnych.

rodzice sa zaangazowani w proces planowania i realizacji dziatan wspierajgcych
rozwoj ich dzieci. Ich sugestie i obserwacje z domu sg wigczane do pracy instytuciji
opieki;

instytucja opieki oferuje rodzicom edukacje i wsparcie w tworzeniu warunkow
sprzyjajacych rozwojowi dzieci w warunkach domowych (np. warsztaty, materiaty
informacyjne);

w razie zauwazenia szczegolnych potrzeb lub trudnosci rozwojowych dziecka
personel delikatnie i taktownie omawia to z rodzicami i wspolnie planuje odpowiednie
dziatania wspierajace.
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Art.

28/
29

Prawo do edukaciji.
Nauka dziecka
ukierunkowana na:
rozwijanie w jak
najpetniejszym
zakresie: 0Sobowosci,
talentdw oraz zdolnosci
intelektualnych
ifizycznych dziecka;
rozwijanie w dziecku
szacunku dla praw
cztowieka/tozsamosci
kulturowej;
przygotowanie dziecka
do odpowiedzialnego
zyciaw wolnym
spoteczenstwie,

w duchu zrozumienia,
pokoju,

tolerancji, rownosci
pfci oraz przyjazni;
rozwijanie w dziecku
poszanowania

Srodowiska naturalnego.

zapewnienie warunkow do bezpiecznego i nieskrepowanego rozwoju przede
wszystkim poprzez eksploracje i doswiadczanie w ramach realizowanych Planow
OWE;

plan OWE uwzglednia indywidualne zainteresowania i predyspozycje kazdego
dziecka, umozliwiajgc rozwijanie osobowosci i talentow w réznorodnych formach
aktywnosci intelektualnej, fizycznej i artystycznej;

personel modeluje i nazywa zachowania oparte na szacunku wobec praw cztowieka,
empatii i trosce o innych, budujac podstawy rozumienia godnosci kazdej osoby;

w instytucji opieki celebrowane sa rozne tradycje kulturowe reprezentowane przez
dzieci i rodziny, rozwijajace szacunek wobec tozsamosci kulturowej i roznorodnosci;
dzieci uczestniczg w sytuacjach uczacych tolerancji, pokoju i rownosci: moga
podejmowac wspolne decyzje, uczg sie rozwigzywania konfliktow, majg rowny
dostep do wszystkich aktywnosci niezaleznie od pici;

plan OWE obejmuje aktywnosci rozwijajace poszanowanie srodowiska natural-
nego: obserwacje przyrody, proste dziatania ekologiczne, kontakt z materiatami
naturalnymi;

dzieci maja mozliwos¢ wyrazania sie w roznych formach komunikacji, uczestniczg
w rozmowach rozwijajagcych myslenie i zrozumienie $wiata, majg dostep do wytworow
kultury odpowiednich do wieku.

1l. 2.
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Moment rozpoczecia uczeszczania do ztobka, klubu dzieciecego czy dziennego opiekunato jedna
z pierwszych tak waznych zmian w zyciu matego dziecka i jego rodziny. Dziecko poznaje nowe oto-
czenie, zmienia tryb zycia, dostosowuje sie do nowego rytmu dnia, nowych reguti zwyczajow. Poznaje

Adaptacja

i buduje kontakt z nowymi osobami dorostymi i staje sie cztonkiem wiekszej grupy.

Wielu rodzicom towarzyszy w tym czasie stres oraz niepewnosc: czy dziecko sobie poradzi, czy

rozstanie z domem nie wptynie negatywnie na jego rozwoj i nie ostabi wiezi z nimi.

Rowniez dla opiekunek jest to bardzo intensywny okres, w ktérym poznajg i nawigzujg relacje z no-
wymi dzie¢miiich rodzicami. Budowanie wiezi opartej na zaufaniu jest trudnym i wymagajgcym
zadaniem. Opiekunki potrzebujg w tym okresie szczegolnego wsparcia ze strony reszty zespotu
i dyrekcji oraz dopasowania organizacji pracy do wymogow procesu adaptaciji, aby przebiegat

on jak najbardziej harmonijnie.

Standardy opieki — wybrane zagadnienia



58

Od tego, jak przebiegnie proces adaptacji, w duzej mierze zalezy to, czy dziecko bedzie czuto sie
w nowym miejscu bezpiecznie, czy zbuduje pozytywne relacje z opiekunami i dziec¢mi, czy rozwinie
skrzydta — czy raczej bedzie przezywac trudnosci.

Dlatego wazne jest, aby instytucja miata przemyslany i spojny program wprowadzania nowych
dzieci, oparty na wspotpracy z rodzicami, indywidualnym podejsciu do kazdego dziecka i stworzeniu
mozliwie najlepszych warunkéw umozliwiajgcych dzieciom fagodng adaptacje w nowym srodowisku.

DLACZEGO DZIECI POTRZEBUJA RODZICOW
W PROCESIE ADAPTACJI?

Udziat rodzicow (lub innej bliskiej dziecku osoby) w procesie adaptacji ma kluczowe znaczenie w jgj
prawidtowym przebiegu. Mate dzieci sg bardziej gotowe uczy¢ sie nowych rzeczy oraz wchodzi¢
z otwartoscig i zaufaniem w kontakty z ludzmi, gdy w poznawaniu nowego otoczenia towarzyszg im
rodzice. Traktujg osoby bliskie jako ,bezpieczny port”, znajdujgc w nich oparcie i czerpigc poczucie
bezpieczenstwa z ich obecnosci.

Dostosowywanie sie do nowego otoczenia oraz tworzenie wiezi z opiekunkg bez obecnosci i wspar-
cia rodzicow powoduje u dziecka bardzo duzy stres. Problemy zwigzane z przystosowaniem moga
ujawniac sie w postaci trudnosci rozwojowych, objawow somatycznych (np. bole brzucha, bole
gtowy, nudnosci, zmiany apetytu, zaburzenia snu) oraz zmian w zachowaniu (np. wycofanie, draz-
liwos¢, zwiekszona ptaczliwosc, agresja).

Wyniki badan*® wykazaty, ze dzieci wspierane dtuzszg obecnoscig rodzicow podczas adaptacji miaty
potem czterokrotnie mniejsza absencje niz dzieci, ktorych rodzice rozstawali sie z nimi w ciggu
pierwszych trzech dni.

W zwigzku z tym rodzice powinni towarzyszyc¢ dziecku w placowce tak dtugo, az uda sie zbudowac
relacje opiekunki z dzieckiem. To najwazniejsze zadanie personelu i rodzicow, poniewaz ta wtasnie
wiez staje sie podstawg wszystkich innych kontaktow: z dziecmi w grupie, z pozostatymi opiekun-
kami i z catym nowym otoczeniem oraz jest podstawg dalszego rozwoju i uczenia sie dziecka.

Aby jednak mozliwe byto zbudowanie tej wiezi i zaadaptowanie sie dziecka w grupie, konieczne
jest zadbanie o dobry kontakt miedzy opiekunkg a rodzicami. Jesli ta relacja bedzie cechowac sie
zaufaniem, to rodzice bez wiekszego napiecia powierzg jej swoje dziecko. Ono zas, obserwujac
dobra relacje miedzy dorostymi, zaczyna budowac swoja relacje z opiekunkg (przeniesienie za-
ufania i poszerzenie wiezi).

6 H.Laewen, B. Andres, B., E. Hedervari, Die ersten Tage in der Krippe. Heidelberg: Luchterhand, 2000.
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Dlatego warto zadbac, zeby jedna opiekunka byta odpowiedzialna za proces adaptacji (szczegolnie
w duzych ztobkach). Zbudowanie bliskigj relacji z jedng osobg spowoduje, ze zaréwno rodzic, jak
i dziecko poczuja sie bezpiecznie i beda czuli sie zauwazeni.

Czas adaptacji zalezy od wieku dziecka, jego indywidualnych cech oraz doswiadczen z wczesniej-
szymi rozstaniami. Obecnosc¢ rodzicow moze zostac ograniczona, gdy dziecko zbuduje z opiekunkg
wiez i moze ona przejac funkcje ,ostoi”.

ZNACZENIE PRZEBIEGU ADAPTACJI DLA ROZWOJU DZIECKA

Przebieg i jakos¢ procesu adaptacji wptywajg na poczucie bezpieczenstwa dziecka, jego samopo-
czucie w nowym miejscu i poziom zadowolenia z kontaktow z otoczeniem. Pomysina adaptacja
jest podstawa dla pozniejszego dobrego funkcjonowania dziecka w instytucji oraz ma bardzo duze
znaczenie dla jego przysztych doswiadczen spotecznych. Wedtug badan przebieg tego procesu
moze stac sie wzorcem zachowania przy kolejnych zmianach srodowiska, na przyktad w adaptaciji
przedszkolnej czy szkolnej*’.

PRZEBIEG PROCESU ADAPTACJI

Proces adaptacji mozna podzieli¢ na etapy:

— FAZAWSTEPNA: POZNANIE SIE

Ten etap adaptacji mozna realizowac jeszcze przed przyjeciem dziecka do instytucji, a juz po jego
zapisaniu. Pozwala to na roztozenie procesu adaptacji w czasie.

1) Przy zapisywaniu dziecka do instytucji personel (dyrekcja lub opiekunki) przekazuje
rodzicom informacje o zatozeniach programu adaptacji i przebiegu tego procesu, w tym
o przewidywanym czasie adaptacji dziecka i o oczekiwaniu udziatu rodzica w tym procesie.

2) Dyrekcja lub wyznaczone opiekunki spotykaja sie indywidualnie lub grupowo z rodzicami:
przekazujg rodzicom informacje na temat funkcjonowania placowki, planu dnia, gtownych

zasad, planu pracy; przypominajg rodzicom zatozenia i przebieg programu adaptacyjnego
oraz podkreslaja role rodzicéw w procesie adaptacji.

7 Bronnfenbrenner, 1979, za: Kienig, 2001.
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3)

4)

5)

6)

Rodzice zapoznajg sie z przestrzenig i pomieszczeniami, z ktorych korzysta przyszta grupa
ich dziecka.

Personel zbiera od rodzicow informacje na temat dziecka: jego rozwoju, rytuatow,
przyzwyczajen i potrzeb dotyczacych sytuaciji dnia codziennego.

Personel ustala wspolnie z rodzicami indywidualny plan adaptaciji, w tym: termin
rozpoczecia adaptacji (czas pobytu dziecka w pierwszych dniach) oraz zasady udziatu

rodzica czy osoby bliskiej.

Ewentualnie: personel organizuje zabawy dla dzieci i rodzicow w sali lub w ogrodzie
(w czasie wakacji, popotudniami lub w weekendy).

FAZA WLASCIWA: BUDOWANIE ZAUFANIA | POWIERZENIE DZIECKA OPIEKUNCE

To zasadnicza faza adaptacji. Umozliwia dziecku zdobycie zaufania do nowego otoczenia, zbudo-
wanie wiezi z opiekunkg w towarzystwie rodzica (lub innej bliskiej dziecku osoby) oraz stopniowe
wprowadzenie go do grupy i poznanie innych opiekunek.

1

2)

3)

4)

5)

6)

Podczas spotkan opiekunka obserwuje dziecko, nawigzuje z nim relacje z niezbedna
wrazliwoscig, dostosowujac swoje zachowanie do jego temperamentu i potrzeb (np.
poprzez rozmowe, przytulanie, umozliwienie dziecku obserwacji z boku tego, co sie wokot
dzieje); jest cierpliwa, okazuje zrozumienie dla roznych emocji dziecka.

Pierwsze proby rozstawania sie dziecka z rodzicem przeprowadzane sg wtedy, kiedy
dziecko podejmuje zabawy w kontakcie z opiekunkag i/lub innymi dzie¢mi. Rozstania nie

powinny byc wtedy dtugie.

Pobyt dziecka jest stopniowo wydtuzany. Wskazane jest, aby pobyt dziecka (najpierw
z rodzicem, a nastepnie bez niego) byt krotki, tak aby dziecko nie byto zbyt zmeczone.

Przebieg adaptagcji jest na biezgco omawiany z rodzicami.

Opiekunka prowadzaca adaptacje stopniowo wprowadza dziecko w grupe, wspiera je
w nawigzywaniu kontaktow z pozostatymi opiekunkami i innymi dzie¢mi w grupie.

Grupe prowadzg state opiekunki, a udziat nieznanych dziecku osob (np. zastepstwa, zajecia
dodatkowe) jest minimalizowany.

Podrecznik dla opiekunek/opiekunow



7)

Opiekunki stopniowo zapoznajg dziecko z rytmem dnia oraz z zasadami i rytuatami
grupowymi, uwzgledniajac jego przyzwyczajenia i nawyki (np. pory snu, pory positkow).

Przyktadowy harmonogram procesu adaptacji mogtby wygladac tak:

Etap Czas* Co sie wtedy dzieje?

Pierwsze wizyty 3-5dni Dziecko przebywa 1-2 godziny w sali lub na zewnatrz razem

zrodzicem z rodzicem; obserwuje, bawi sig, nawigzuje pierwsze kontakty.

Pierwsze krotkie 5-10dni Rodzic wychodzi na kilka do kilkudziesieciu minut; czas roztgki

rozstania stopniowo sie wydtuza.

Samodzielny pobyt do 4 tygodni Dziecko zostaje na zaplanowany czas (poczatkowo nie na caty dzien);
rodzic jest w gotowosci pod telefonem.

"Czasy sa orientacyjne — adaptacja konczy sie wtedy, gdy dziecko czuje sie bezpiecznie (co znajduje odzwierciedlenie w jego zachowaniu).

ZADANIA PERSONELU

Zgodnie ze standardami opieki okreslonymi w rozporzadzeniu kazda instytucja powinna mie¢
program adaptacji (standard 2.4 Sporzqdzony jest ramowy program adaptacji dzieci uwzglednia-
jacy aktywny udziat rodzicow). Aktywny udziat rodzicow oznacza, ze placowka powinna nie tylko
umozliwi¢ rodzicom towarzyszenie dziecku podczas procesu, lecz takze udostepnic im program
adaptaciji, w ktérym potrzeby dziecka powinny determinowac przebieg tego procesu.

Wsrod najwazniejszych zadan catego personelu mozna wymienic kilka:

61 Standardy opieki — wybrane zagadnienia

Budowanie dobrej atmosfery i tworzenie warunkow do rozwijania wspotpracy pomiedzy
opiekunkami a rodzicami dzieci rozpoczynajacych uczeszczanie do placowki (dostepnosc,
wsparcie, komunikacja bezposrednia i posrednia, odpowiednia aranzacja przestrzeni).

Nawigzanie kontaktu z rodzicami jeszcze przed tym, zanim dziecko zaczyna uczeszczac do

instytuciji:

°  zapoznanie rodzicow (przez wyznaczong 0sobe z personelu) z zasadami i procedurami,
w tym o koniecznosci towarzyszenia dziecku przez bliskg osobe dorostg w czasie
adaptacji (standard 15.1.1);

*  zapoznanie rodzicow ze specyfikg pracy instytucji, planem dnia, zasadami (standard 15.1.2);

»  zebranie informagciji natemat dziecka, jego przyzwyczajen, preferencji, ewentualnych obaw
—moze miec¢ charakter spotkania lub ankiety dla rodzicow (standard 15.1.3);
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» ustalenie indywidualnego planu adaptacji (np. stopniowe wydtuzanie pobytu dziecka,
obowigzkowa obecnosc rodzica lub innej bliskiej dziecku osoby dorostej).

3. Stworzenie dziecku bezpiecznych i przyjaznych warunkow w pierwszych dniach pobytu
—wskazane jest, szczegolnie na poczatku, zeby towarzyszyta mu ta sama osoba lub osoby
z personelu. Pozwala to na budowanie u dziecka poczucia bezpieczenstwa i na wzajemne
poznawanie sie dziecka z opiekunkami. Wskazowki do okreslania zadan opiekunek
w okresie adaptacji stanowig w szczegolnosci standardy 4 i 5.

4.  Scista wspotpraca z rodzicami w czasie adaptacii, w tym miedzy innymi:
*  budowanie zaufania rodzicow przez tworzenie przyjaznej atmosfery, poznawanie rodziny,
nawigzywanie relacji;
*  towarzyszenie rodzicom w procesie adaptacji, omawianie kolejnych krokow;
* uzgadnianie z rodzicami modyfikacji planu adaptacji dziecka, jesli zajdzie taka potrzeba.

ZADANIA RODZICOW
Jak juz wspomniano, istotna w procesie adaptacji dziecka jest rola rodzicow. Toich postawa, przy-
gotowanie dziecka i rodziny oraz wspotpraca z personelem majg ogromne znaczenie dla tego, jak

dziecko odnajdzie sie w nowej sytuacji. Do kluczowych zadan rodzicow mozna zaliczyc:

1. Przygotowanie dziecka do rozpoczecia uczeszczania do ztobka, klubu dzieciecego lub

dziennego opiekuna:
»  stopniowe przyzwyczajanie dziecka do rozstan (np. zostawianie go z babcig, dziadkiem
lub z opiekunka);

° uczenie samodzielnosci w zakresie jedzenia, ubierania sie, toalety.

2. Aktywny udziat w procesie adaptacji dziecka:
°  obecnosc z dzieckiem w instytucji w pierwszym okresie adaptacii;
»  stosowanie sie do ustalonych regut obecnosci w grupie;
*  przynoszenie dziecku ulubionych zabawek, przedmiotow z domu w celu wzmacniania
jego poczucia bezpieczenstwa (jesli tego potrzebuije).

3. Scista wspotpraca z personelem:
°  przekazanie szczegotowych informacji o dziecku, jego przyzwyczajeniach, preferencjach;
»  stopniowe skracanie pobytu rodzica (lub innej osoby bliskiej dziecku) i wydtuzanie czasu
pobytu dziecka, zgodnie z ustalonym planem;
*  codzienne rozmowy z personelem, wymiana spostrzezen, uwag, ustalanie planu pobytu
dziecka irodzica;
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» stosowanie sie do ustalonych zasad (np. dotyczacych dtugosci pobytu w grupie
i pozegnan z dzieckiem).

4. Wsparcie dziecka w domu:
* okazywanie zrozumienia dla roznych emociji dziecka zwigzanych z adaptacja;
°  zapewnianie poczucia bezpieczenstwa;
*  cierpliwos¢, niewyreczanie dziecka w sytuacjach, z ktorymi moze poradzic¢ sobie samo.

OZNAKI ZAKONCZENIA ADAPTACJI

Obecnosc rodzicow w placowce przestaje by¢ konieczna, gdy dziecko zbuduje z opiekunkg bez-
pieczna relacje. O zakonczeniu procesu adaptacji Swiadczg miedzy innymi nastepujace zachowania
dziecka:

*  mimo obecnosci rodzica dziecko nie spedza z nim catego czasu, zwraca uwage na opiekunke,
nawigzuje z nig kontakt wzrokowy, bawi sie z nig, pozwala sie dotykac, bra¢ narece;

* dziecko nie reaguje nadmiernym stresem, kiedy rodzic zegna sig i wychodzi;

*  gdy dziecko zaczyna ptakac, opiekunka jest w stanie je pocieszy¢, ukoi¢, uspokoic;

e dziecko czuje sie na tyle bezpieczne, ze zaczyna interesowac sie najblizszym otoczeniem
— zabawkami, dzie¢mi i innymi opiekunkami;

e dziecko nie odmawia picia.

Wspotpraca z rodzicami

Wspotpraca z rodzicami jest integralng czescig pracy kazdej instytucji opieki nad matymi dzie¢mi.
To proces budowania partnerstwa opartego na wzajemnym szacunku, zaufaniu i dgzeniu do jak naj-
lepszego wspierania rozwoju dziecka.

Standardy pomagajg przyjrzec sie roznym aspektom tej wspotpracy — od form komunikacji, poprzez
wigczanie rodzicow w podejmowanie decyzji, az po badanie ich satysfakgcji z ustug instytucji. To te
wiasnie elementy sktadajg sie na kompleksowy model wspotpracy — model, w ktorym rodzice sg nie
tylko biernymi odbiorcami ustug, lecz takze aktywnymi partnerami, wspottworcami codziennosci
swojego dziecka w ztobku czy w klubie dzieciecym.

Wdrozenie tych rozwigzan wymaga od personelu wiedzy, umiejetnosci, a przede wszystkim do-
strzezenia w rodzicach cennego zrodta informagciji, pomocy i inspiracji. To nie zawsze tatwe, ale
Z pewnoscig warte wysitku, bo daje szanse na stworzenie wokot dziecka prawdziwej, zaangazowanej
wspolnoty, ktora bedzie je wspiera¢ w roznych srodowiskach i na roznych etapach zycia.
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Rodzice sa rozni — pod kazdym wzgledem. Roznie opiekujg sie swoim dzieckiem, rozne majg
oczekiwania i potrzeby, rozne sposoby komunikowania sie z personelem, rozny poziom zaan-
gazowania w to, co dzieje sie w placowce. Niezwykle wiec wazne jest stworzenie ram do tej
wspotpracy — okreslenie granic i zasad wzajemnych relacji.

Efektywna wspotpraca z rodzicami, oparta na partnerstwie i wzajemnym zaufaniu, jest istotnym
elementem dobrej opieki nad matymi dziecmi. Rodzice sg przeciez najwazniejszymi osobami w zyciu
dziecka, najlepiej znaja jego potrzeby, sa jego pierwszymi opiekunami i przewodnikami. Instytucja
nie ma zastgpic¢ rodzicow, ale powinna by¢ uzupetnieniem oraz wsparciem ich codziennych staran
0 zapewnienie dzieciom jak najlepszych warunkow do rozwoju.

Budowanie dobrych relacji z rodzicami, wtgczanie ich w zycie instytucji oraz wymiana informagji
i doswiadczen wymagaja podjecia przemyslanych dziatan, dobrej organizacji i przede wszystkim
otwartosci oraz szacunku wobec perspektywy rodzicow.

ZGODNOSC CELOW | WARTOSCI, ALE ROZNE OCZEKIWANIA

Pierwsze kontakty miedzy dorostymi powinny mie¢ miejsce przed adaptacja. Dobrze, by obie strony
wzajemnie poznaty swoje oczekiwania, przekonania, ale tez style wychowawcze i wizje rozwoju
dziecka. Zeby zaistniat grunt do wspotpracy, misja placowki powinna byé znana rodzicom i przez
nich akceptowana.

Warto zdawac sobie sprawe z tego, ze chociaz rodzice i opiekunowie majg czesto podobne sys-
temy wartosci i podobne wizje rozwoju dziecka, to ich oczekiwania i nastawienie moga byc¢ rozne.

Rodzice majg na uwadze przede wszystkim dobro swojego dziecka, a opiekunki— dobro wszystkich
dzieci. Rodzice sg klientami, a opiekunki — przedstawicielkami instytucji. Trzeba jednak zatozyc,
Z€e po obu stronach sg profesjonalisci. Rodzice sg ekspertami od wychowywania swojego dziecka
w rodzinie, a opiekunki — ekspertkami od rozwoju i wychowywania dzieci w instytucji. Moze sig
zdarzy¢, ze rodzice majg juz wezesniejsze doswiadczenia z innymi placéwkami, moga by¢ rodzi-
cami pierwszego lub kolejnych dzieci, moga miec rozng wiedze i kompetencje w obszarze rozwoju,
edukacji i wychowania matych dzieci. To wszystko ma wptyw na ich gotowos¢ do wspotpracy.

Nasze wieloletnie doswiadczenie podpowiada nam, ze zdecydowana wiekszosc rodzicow jest
zainteresowanych tym, jak dziecko funkcjonuje w placowce, a zdecydowana wiekszos¢ opieku-
nek bardzo sie stara, zeby dziecku byto tam dobrze. | nawet jesli zdarza sie, ze jest inaczej, nalezy
takie sytuacje uznac za wyjatkowe. Pojedynczy przypadek nie powinien prowadzi¢ do uogolnien
i stereotypizacji. A zatem, aby zaczg¢ wspotprace, trzeba wzajemnie uznac¢ swoj profesjonalizm,
zatozy¢ dobre checi, innymi stowy: przyjac zatozenie, ze obu stronom zalezy na dobru dziecka.
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Wraz z tym pozytywnym nastawieniem do wspotpracy z rodzicami warto jednak okreslic na pismie
jasne, dobrze przemyslane reguty wspotpracy placowki z rodzicami. Standardy wskazujg kierunki
i sposoby regulacji tych relaciji.

CO NA TEN TEMAT MOWIA STANDARDY?

W Rozporzadzeniu temat wspotpracy personelu z rodzicami jest poruszany w kilku standardach:
standardzie 3 (Tabela 1) oraz standardach 16, 17 i 18 (Tabela 2).

Standard 3: Okreslenie zasad i procedur stuzqcych zapewnieniu efektywnej komunikacji z rodzicami,
majgcej na celu wspotdziatanie w zakresie najlepszego interesu dziecka

3.1.  Stworzony jest dokument, w ktorym okreslone sq prawa i obowiqzki rodzicow oraz instytucji opieki, ktore zo-
stang zawarte we wzorze umowy z rodzicami dotyczqcej pobytu dziecka w instytucji opieki lub w regulaminie
organizacyjnym instytucji opieki

3.2. Okreslony jest sposob zbierania przez personel informacji dotyczqcych istotnych potrzeb, preferencji, nawy-
kow i umiejetnosci dzieci

3.3.  Okreslone sq zasady biezqcej komunikacji z rodzicami

3.4.  Okreslony jest system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow

Standard 16: Wspotpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku i otwartosci w celu
ksztattowania spojnego srodowiska rozwoju dzieci

16.1. Instytucja opieki ma okreslony system informowania rodzicow o realizacji planu opiekuriczo-wychowawczo-
-edukacyjnego za pomocaq przynajmniej jednego kanatu informacji

16.2. Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz do roku

16.3. Rodzice sq informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych) z co najmniej dwutygo-
dniowym wyprzedzeniem

16.4. Okreslony jest sposob umozliwiajgcy rodzicom sktadanie wnioskow, uwag lub skarg

16.5. Conajmniejraz wroku jest dokonywane badanie satysfakcjirodzicow dotyczqce panujgcej atmosfery i relacji
rodzicow z personelem instytucji opieki

16.6. Wyniki badania satysfakcji rodzicow sq uwzgledniane w modyfikacji pracy instytucji opieki

16.7. Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z rodzicami dzieci, a w przypadku, gdy
w ztobku lub klubie dzieciecym zostata utworzona rada rodzicow -z tq radq
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Standard 17: Tworzenie warunkow umozliwiajgcych rodzicom wiqczanie sie w zycie instytucji opieki

171

17.2
17.3
17.4

W instytucji opieki jest spisana lista spraw, w ktorych decyzje sq konsultowane z rodzicami lub radq rodzicow,
oraz spraw, w ktorych decyzje sq podejmowane wspolnie z rodzicami

Sq okreslone co najmniej trzy formy uczestnictwa rodzicow w zyciu instytucji opieki

Rodzice majg miejsce, w ktorym mogq zostawiac informacje dla innych rodzicow

Sq okreslone zasady przebywania rodzicow na terenie instytucji opieki, obejmujgce zasady poruszania sie
rodzicow w pomieszczeniach i na zewnaqtrz

Standard 18: Tworzenie warunkow umozliwiajgcych rodzicom podnoszenie kompetencji rodzicielskich

181

18.2

18.3
18.4
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Instytucja opieki udostepnia rodzicom materiaty edukacyjne w zakresie wychowania dzieci bez przemocy
oraz ochrony ich przed przemocq i wykorzystywaniem

Instytucja opieki udostepnia rodzicom materiaty informacyjne dotyczqce standardow ochrony matoletnich
Instytucja opieki wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow ze specjalistami spoza placowki

Instytucja opieki udostepnia rodzicom inne niz wskazane powyzej materiaty dotyczqce roznych aspektow
rozwoju dzieci

O ile za stworzenie wszystkich wymaganych standardami dokumentow czy szerzej — zasad — od-
powiedzialne sg osoby zarzgdzajgce instytucjg opieki, o tyle wprowadzenie do ,krwiobiegu” pla-
cowki wszystkich ustalonych procedur, regulaminow i zasad gtownie nalezy do opiekunek. To
one sg pierwszym i najwazniejszym ogniwem na linii wspotpracy z rodzicami, poniewaz to one sg
swiadkami codziennych zachowan dziecka, dbaja o respektowanie zasad przez dzieci i rozmawiajg
o tym z rodzicami.

Tak wiec, jesli (zgodnie ze standardem 3.2) okreslony zostat sposob zbierania przez personel infor-
macji dotyczqcych istotnych potrzeb, preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci, to najczesciej jest
on w praktyce uzywany przez personel. To personel dba rowniez na co dzien o to, by wspotpraca
z rodzicami byta oparta na wzajemnym szacunku i otwartosci (standard 16).
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Ill. 4. Samoocena swojej pracy

4.3

4.5

5.2

121

12.3
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Standardy zobowigzujg personel instytucji opieki do przeprowadzania samooceny Swojej pracy.

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatan wspierajacych autonomie dziecka podczas
czynnosci higienicznych w sposob ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooce-
ny sq dokumentowane

Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dziatan wspierajacych autonomie dziecka podczas
positkow, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sq dokumentowane

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadar dotyczqcych interakcji z dziecmi w sposob usta-
lony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sq dokumentowane

W instytucji opieki sq spisane zasady organizacji pracy, umozliwiajqce personelowi poza bezposredniq pra-
cq z dziecmi wykonywanie w ramach czasu pracy takich czynnosci, jak: (...)

3) przeprowadzanie samooceny swojej pracy;

W instytucji opieki jest opisany sposob nadzoru realizacji Planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego,
uwzgledniajacy: (...)

3) samoocene pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub kwestionariuszy.

Coto znaczy? Jak to robi¢ w praktyce? Decyzje o tym, w jaki sposob wypetniac to zobowigzanie,
podejmujg osoby zarzadzajgce instytucja. Standardy wprost okreslajg koniecznosc stworzenia kart
samooceny dotyczgcych kilku rodzajow dziatan personelu:

* wspierajgcych autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych (standard 4.3)
i podczas positkow (4.5);

* dotyczacych nawigzywania relacji z dzieémi, dajgcych im poczucie bezpieczenstwa,
reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci oraz komunikowania dzieciom
aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych (standard 5.2).

Dlaczego prowadzenie autorefleksji jest wazne? Bo umozliwia nie tylko do state poprawianie i do-
skonalenie jakosci pracy z dzieckiem, ale tez zwigksza samoswiadomosc i poczucie kompetengii
opiekunki. Dzieki namystowi nad wtasng pracg mozemy odkrywac swoje mocne strony, docenia¢
to, co robimy dobrze, co daje nam satysfakcje, identyfikowac trudne dla nas wyzwania i opierac
sie na tych doswiadczeniach, w ktorych odnieslismy sukces. Daje to site do pracy, przeciwdziata
wypaleniu i umozliwia rozmowe 0 naszym wiasnym rozwoju.
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Rozszerzylismy wachlarz arkuszy do samooceny o inne aspekty realizacji planu opiekunczo-wy-
chowawczo-edukacyjnego, zwanego w naszych publikacjach Planem OWE. Podzielilismy tez
formularze stuzace do samooceny na dwie grupy:

A. ARKUSZE SAMOOCENY, wymagane standardami

oraz

B. KARTY AUTOREFLEKSJI - nasza autorskg propozycje samooceny w innych aspektach pracy
w instytucji opieki.

A. ARKUSZE SAMOOCENY (wymagane w Rozporzadzeniu)

JAK WYPELNIC: Zamaluj dtugopisem tyle kotek od lewej, ile odpowiada Twojemu poziomowi
dziatania. Skala ma 6 stopni—od ,nigdy” do ,zawsze, naturalnie”.

ZAMALUJ KOEKA POZIOM CO TO OZNACZA W PRAKTYCE
O0O00O0 nigdy Nie podejmuije tego dziatania
[ NoNoNoXe) sporadycznie Zdarza mi sie to w wyjatkowych sytuacjach

Podejmuje dziatanie, gdy o tym pamietam lub gdy sytuacja to na mnie

@0 000 czasami wymusza

0000 czesto Robie to swiadomie w wiekszosci sytuaciji

00000 prawie zawsze To moja stata praktyka, cho¢ zdarzaja sie wyjatki

o000 00 zawsze, naturalnie Robie to automatycznie — jest czescig mojego stylu pracy
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Uwaga! Nie ma ztych odpowiedzi. Celem jest szczera refleksja, a nie uzyskanie najwyzszego
wyniku.
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1. ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA AUTONOMII DZIECKA
PODCZAS CZYNNOSCI HIGIENICZNYCH (STANDARDY 4.2 | 4.3)

DZIALANIE ZAMALUJ KOLKA NOTATKI SZCZEGOLOWE
Znam i stosuje zasady ksztattowania nawykow higienicznych dziecka 00000
w poszanowaniu jego potrzeb i mozliwosci rozwojowych.

Informuje dziecko o zamiarze zmiany mu pieluszkii czekam na jego 00000
reakcje.

Zanim wytre dziecku nos, uprzedzam je, ze chce to zrobic. 00000
Przypominam dzieciom o korzystaniu z toalety lub nocnika, ale dzieci 00000
same decydujg czy chcg z nich skorzystac.

Uwzgledniam prawo dziecka do towarzystwa lub intymnosci w toalecie. 00000
Umozliwiam dziecku skorzystanie z toalety w dowolnym momencie. 00000
Ze zrozumieniem towarzysze dzieciom w ich probach samodzielnego 00000
skorzystania z toalety. Opieram sie przy tym na potrzebach i mozliwo-

Sciach dzieci, respektuje tez ich odmowe.

Na biezaco uzgadniam z pozostatymi opiekunami sposoby wspierania 00000
dzieci w rozwoju zwigzanym z higiena.

Wymieniam z rodzicami aktualne informacje na temat umiejetnosci 00000
dziecka w zakresie czynnosci higienicznych i uzgadniam z nimi

wspolne dziatania w tym zakresie.

Uznaje, ze zmoczenie lub zabrudzenie ubrania przy zatatwianiu potrzeb 00000
fizjologicznych przez dzieci jest naturalne i zwigzane z procesem nauki

czystosci.

Zachowuje neutralnosc i okazuje wsparcie, gdy dziecko nie zdazy 00000
zasygnalizowac potrzeby lub skorzystac z nocnika lub toalety.

Przewijam dziecko bez pospiechu, z delikatnoscia i uwaznoscia, zeby nie 00000
sprawi¢ mu bolu czy przykrosci.

Wypracowuje z dziecmi nawyk mycia rgk—odbywa sie to co najmniej 00000

przed kazdym positkiem i zawsze po skorzystaniu z toalety (dotyczy
dzieci, ktore juz sa na tym etapie).
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2. ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE WSPIERANIA SAMODZIELNOSCI DZIECKA

PODCZAS POSILKOW (STANDARDY 4.4 1 4.5);

DZIALANIE ZAMALUJ KOLKA NOTATKI SZCZEGOLOWE
Biore pod uwage zwyczaje zywieniowe dzieci. 00000
Daje dzieciom czas na delektowanie sig positkami. 00000
Z wyczuciem towarzysze dzieciom podczas jedzenia, wspieram 00000
samodzielne jedzenie i zapewniam dzieciom swobode ruchow.

Uprzedzam dzieci, ze zbliza sie pora positku, pozwalajac im dokonczyé 00000
zabawe.

Zapraszam dzieci do wspolnego nakrywania do stotu i sprzatania po 00000
positku.

Daje dzieciom na positek tyle czasu, ile potrzebuja. 00000
Akceptuije to, ze dziecko moze nie chcie¢ czegos zjesc. 00000
Unikam chwalenia dzieci za to, ze zjadty. 00000
W miare mozliwosci rozwojowych dzieci zachecam, zeby same 00000
naktadaty sobie jedzenie.

Zachecam dzieci, w tym takze niemowleta, ktore uzyskaty bezpieczna 00000
pozycje siedzacy, do samodzielnego jedzenia.

Pozwalam jes¢ rekoma dzieciom, ktore nie potrafig jeszcze uzywaé 00000
sztuccow.

Dziecku, ktore ma trudnosci z jedzeniem, pomagam, karmiac je tyzeczka 00000
lub widelcem.

Dopilnowuje, zeby kazde dziecko w czasie positku miato staty dostep do 00000

tyzki i widelca.
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3. ARKUSZ SAMOOCENY PERSONELU W ZAKRESIE NAWIAZYWANIA RELACJI Z DZIECMI,
REAGOWANIA NA ZACHOWANIA DZIECI | KOMUNIKOWANIA DZIECIOM O AKTYWNOSCIACH
(STANDARDY 5.115.2).

1) RELACJE Z DZIECMI

DZIALANIE ZAMALUJ KOLKA NOTATKI SZCZEGOLOWE

Do dzieci odnosze sie w sposob ciepty, czesto sie usmiechajac i okazujac 00000
zadowolenie z bycia z nimi.

Okazuje zainteresowanie tym, co dzieci mowia i robia. 00000

Uzywam niewerbalnych komunikatow w interakcji z dzieckiem (np. 00000
kiwajgc gtowg, podnoszac brwi w zdziwieniu, usmiechajac sie).

Mowie do dzieci po imieniu. O000O0

Szukam kontaktu wzrokowego (nie zmuszajgc do wzajemnosci) 00000
podczas rozmowy z dzieckiem.

W trakcie rozmowy z dzie¢mi staram sig by¢ naich wysokosci, kucajac 00000
lub siadajgc obok.

2) REAGOWANIE NA ZACHOWANIA DZIECI

DZIALANIE ZAMALUJ KOLKA NOTATKI SZCZEGOLOWE
Uwaznie obserwuije to, co robig dzieci, nazywajac to, co widze. 00000
Dopasowuije swoje zachowanie —ton glosu, wyraz twarzy, poziom 00000

entuzjazmu — do tego, co wyrazajg dzieci.

Jestem gotowa/gotowy do pomocy, jesli dzieci tego potrzebuija. 00000

Obserwujeireaguije tylko wtedy, gdy jest to potrzebne, np. przy konflikcie, 00000
zagrozeniu, frustracji przekraczajgcej mozliwosci dziecka.

Stwarzam warunki do samodzielnego podejmowania decyzji przez 00000
dzieci.
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Pozwalam dzieciom na popetnianie btedow i zachecam do samodzielne- 00000
go ich naprawiania lub do rozwiazywania problemow, jezeli sa do tego

gotowe.

Staram sig nie oceniac i nie porownywac dzieci miedzy soba. 00000
Pomagam dzieciom nazywac emocje i potrzeby, ktore pojawiaja sie 00000
w trakcie zabawy.

W trudnych dla dzieci momentach (np. zmeczenie, przestymulowanie) 00000
wspieram je, aranzujac zmiany w otoczeniu, dostosowujgc ton gtosu

i stylinterakgcji do sytuaciji.

Respektuje chec¢ dziecka do przerwania interakcjii czekam, az wyraziono 00000

che¢ wznowienia kontaktu.

3) INFORMOWANIE DZIECI O AKTYWNOSCIACH

DZIALANIE ZAMALUJ KOLKA NOTATKI SZCZEGOLOWE
Przypominam dzieciom werbalnie lub niewerbalnie (gestem, sygnatem 00000

dzwiekowym lub uzywajgc znakow graficznych) o nastepnym punkcie

w planie dnia.

Uprzedzam dziecko o dziataniu, ktdre bedzie podejmowane z jego 00000

udziatem, i czekam na jego odpowiedz (werbalna lub niewerbalna), zeby
mie¢ pewnos¢, ze dziecko rozumie sytuacje.
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B. KARTY AUTOREFLEKSJI (proponowane przez autorki Podrecznika)

1. KARTA AUTOREFLEKSJI PERSONELU W ZAKRESIE WSPOMAGANIA ZABAWY DZIECI PODCZAS
CODZIENNEJPRACY

DZIALANIE 3-zawsze NOTATKI SZCZEGOLOWE
2 -czesto
1-rzadko
0 - nigdy

Uwzgledniam w codziennej praktyce rozwojowe potrzeby dzieci
w zakresie zabawy.

Udostepniam dzieciom roznorodne materiaty (np. klocki, szmatki,
naturalne przedmioty), ktére wspierajg kreatywnoseé.

Wymieniam zabawki i przedmioty w kacikach tematycznych,
elastycznie dopasowujgc otoczenie do potrzeb i zainteresowan dzieci.

Zapewniam bezpieczenstwo dzieciom bez nadmiernego ograniczania
ich swobodnej zabawy.

Daje dzieciom prawo do decydowania, z kim i w jaki sposob chca sie bawic.

Obserwuje rézne sposoby zabawy poszczegolnych dzieci i wspieram
je odpowiednimi bodzcami.

Jestem obecna, zauwazam i odzwierciedlam uczucia i dziatania dziecka.

Dysponuje zroznicowanym repertuarem piosenek i zabaw dla
maluchow, ktore wykorzystuje w zaleznosci od sytuaciji.

Umozliwiam wspolne zabawy dzieci ze sobg i dbam o to, by
traktowaty sie nawzajem z szacunkiem.

Rozmawiam z rodzicami na temat wysokiej wartosci zabawy dla
wczesnego rozwoju dziecka i edukacii.

Unikam nadmiaru zabawek i bodzcow — wiem, ze czesto ,mniegj
znaczy wiecej”.

Towarzysze dzieciom w zabawie, unikajac kierowania nig.
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Uznaje wartosc zabawy niezaleznie od efektu (wazniejszy jest proces
niz rezultat).

Daje dzieciom czas na eksperymentowanie i uczenie sie na btedach.

Umozliwiam dzieciom wracanie do ulubionych aktywnosci
i powtarzanie ich.

2. KARTA AUTOREFLEKSJI: PRZEBIEG PROCESU ADAPTACJI DZIECKA

DZIALANIE 2 —tak NOTATKI SZCZEGOLOWE
1-mam trudnosci
0-nie

Realizuje program adaptacji dziecka, ktory pozwala mu stopniowo
i tagodnie poznac i zaakceptowac nowe srodowisko.

Zbieram informacje od rodzicow na temat indywidualnych potrzeb,
zZwyczajow, rytuatow dziecka, np. poprzez ankiety informacyjne,
rozmowy indywidualne.

Buduje zaufanie rodzicow przez tworzenie przyjaznej atmosfery,
poznawanie rodziny, nawigzywanie relacji.

Ustalam wspolnie z rodzicami indywidualny plan adaptacji, w tym:
termin rozpoczecia adaptacji (godziny pobytu, czas pobytu dziecka
w pierwszych dniach) oraz aktywny udziat rodzica lub osoby bliskiej.

Prowadze dziatania wspierajace rodzine przed przyjeciem dziecka do
placowki, np. zabawy w czasie wakacji, spotkania preadaptacyjne.

Zapewniam dziecku zabawki, przedmioty zgodne z jego potrzebami,
aby poczuto sie w nowym miejscu bezpiecznie i byto zaciekawione
otoczeniem.

Uwaznie obserwuje dziecko, stopniowo nawigzuje z nim kontakt
w obecnosci rodzica, zwracam sie do niego po imieniu.

Dostosowuje sposob mowienia, dystans fizyczny, ton gtosu i kontakt
wzrokowy do aktualnych potrzeb i samopoczucia dziecka.

Stopniowo przejmuje opieke nad dzieckiem, budujac z nim kontakt.
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Respektuje indywidualne tempo dziecka w procesie adaptaciji,
szczegolnie gotowose dziecka do rozstania sie z rodzicem i zaufania
nowej osobie.

Towarzysze dziecku w trakcie rozstania, pomagajac mu zaakcepto-
wac wyjscie rodzica, np. przez rozmowe lub zabawe.

Rozmawiam z rodzicami na biezaco o przebiegu adaptacii
i 0 pojawiajgcych sie wyzwaniach.

We wspotpracy z rodzicami okreslam moment, kiedy proces adaptaciji
sie zakonczyt i dziecko byto gotowe zostacé w placowce bez ich udziatu.

Kierujac sie dobrem dziecka, ustalam wspolnie z rodzicami
ewentualne modyfikacje planu adaptaciji.

3. KARTA AUTOREFLEKSJI: WSPOLPRACA Z RODZICAMI W KWESTII ORGANIZACJI ZYWIENIA
DZIECI

DZIALANIE TAK/NIE NOTATKI

Zbieram od rodzicow informacje dotyczace zywienia dziecka, w tym
jego preferenciji zywieniowych, godzin positkow, nawykow i rytuatow,
ewentualnych trudnosci zywieniowych i umiejetnosci w tym zakresie.

Uzgadniam z rodzicami i wspotpracownikami potrzeby dzieci
zwigzane z zywieniem, uwzgledniajgc zasady zdrowego zywienia
i profilaktyki otytosci.

Prowadze biezgca obserwacije dzieci w sytuacjach zwigzanych
Z zywieniem i w razie wyraznie niepokojgcych objawow dziele sie
spostrzezeniami z rodzicami.

Wiem, jakie zachowania dzieci zwigzane z zywieniem uznac za
niepokojace, i w razie potrzeby kieruje rodzicow do specjalisty.

Zachecam rodzicow do stosowania zasad zdrowego zywienia
w domu, dziele sie przepisami i pomystami na zdrowe positki,
materiatami na temat zdrowego zywienia.

Uwaga! Wszystkie zaproponowane w Podreczniku materiaty, w tym arkusze samooceny i karty auto-
ewaluacji, sg propozycja, a nie obowigzujacymi szablonami; zachecamy wiec do modyfikowania
ich i/lub tworzenia wtasnych — zgodnie z potrzebami i kulturg organizacyjng instytuciji.
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I11.5. Monitorowanie i dokumentowanie rozwoju dzieci

Standardy zobowigzujg instytucje do stworzenia systemu monitorowania rozwoju dzieci:

12.1. Winstytucji opieki sq spisane zasady organizacji pracy, umozliwiajgce personelowi poza bezposredniq pra-
cq z dziecmi wykonywanie w ramach czasu pracy takich czynnosci, jak:

76

1)
2)
3)
4)
5)
6)

udziat w wewnetrznych spotkaniach;

udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych;

przeprowadzanie samooceny swojej pracy;

omawianie i planowanie pracy w ramach Planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego;
komunikowanie sie z rodzicami;

monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w instytucji opieki systemem.

CZYM JEST MONITOROWANIE | CZYM NIE JEST?

Podczas szkolen wspierajgcych wdrazanie standardéw oraz rozmoéw z personelem instytucii opieki
wielokrotnie mielismy okazje wspolnie porzgdkowac rozumienie terminu ,monitorowanie rozwoju
dziecka”.

Warto podkreslic¢, ze w rozumieniu standardow opieki nad dzieckiem do lat 3 monitorowanie rozwo-
judzieci nie oznacza koniecznosci prowadzenia diagnozy wszystkich dzieci i wprowadzania
ewaluacji postepow. Nie polega na ,etykietowaniu”, rozpoznawaniu zaburzen czy formutowaniu
zalecen terapeutycznych. Opiekunki w placowkach nie majg obowigzku, a wrecz nie powinny sta-
wiac¢ diagnoz (chyba ze majg do tego dodatkowe uprawnienia). Roznica miedzy monitorowaniem
a diagnoza jest zasadnicza. Diagnoza to specjalistyczny proces prowadzony przez uprawnionych
specjalistow w oparciu o wystandaryzowane narzedzia. Jej celem jest rozpoznanie okreslonego
zaburzenia lub trudnosci rozwojowej. Monitorowanie jest natomiast uwazng, systematyczng ob-
serwacjg dziecka w codziennych sytuacjach. Jego celem jest opisanie funkcjonowania dziecka
i odpowiedz na pytanie, czy oraz jakiego wsparcia potrzebuje ono w srodowisku ztobka i domu.

Standardy opieki ktada nacisk przede wszystkim na uwaznosc, wrazliwosc i responsywnosc perso-
nelu. To wtasnie codzienna, Swiadoma obecnosc¢ dorostego, ktory obserwuje, rozumie i adekwatnie
reaguje na sygnaty dziecka, jest podstawg jakosciowej opieki. Monitorowanie rozwoju ma wspie-
rac te uwaznos¢ — porzadkowac jg i dokumentowac. To fundament swiadomej, odpowiedzialnej
pracy z matym dzieckiem. Dzieki niemu mozemy szybciej reagowac na pojawiajgce sie trudnosci,
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adekwatnie wspierac rozwoj i tworzy¢ srodowisko, w ktorym kazde dziecko ma realng szanse na
rozwijanie sie zgodnie ze swoim potencjatem.

Jest to zadanie obowigzkowe w odniesieniu do WSZYSTKICH dzieci w placowce. Monitorowanie
rozwoju dziecka dotyczy wigc rowniez dzieci o specjalnych potrzebach, o ktérych mowa jest w stan-
dardzie 13.4. (W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny program
pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajqcy ich mozliwosci).

System monitorowania rozwoju dziecka moze miec¢ rézny charakter i forme. Moze by¢ prowadzony
na przyktad za pomoca:

e prostych arkuszy obserwacji (konstruowanych przez personel), dokumentujacych poziom
umiejetnosci dzieci;

* dokumentowania poprzez opis biezgcych aktywnosci dzieci;

e portfolio z pracami dzieci i zdjeciami obrazujacymi ich aktywnosc;

e filmow z roznych etapow rozwoju dziecka;

» arkuszy typu checklista, odnoszacych sige do spodziewanych osiggniec¢ rozwojowych
dziecka;

* arkuszy petnej diagnozy funkcjonalnej dziecka (np. we wspotpracy z zewnetrznym
specjalista, jesli kadra placowki nie posiada dodatkowych kompetencji do przeprowadzania
takiej diagnozy).

Warto pamietac, ze ustalenie systemu monitorowania rozwoju dzieci musi uwzglednia¢ mozliwosci
czasowe i organizacyjne placowki.
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ZALACZNIK:
Tabela ponumerowanych
standardéw niezbednych

TABELA 1

Standardy niezbedne w zakresie PRACY Z DZIECMI

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU
NR | OPIS NR OPIS
1 Stworzenie planu 11 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny obejmuje zagadnienia metodyczne,
opiekunczo-wycho- w szczegolnosci dotyczace:
wawczo-edukacyjnego 1) celow opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych;
z uwzglednieniem praw 2) metod pracy z dzie¢mi;
zawartych w Konwencji 3) harmonogramu obejmujgcego state i zmienne elementy dnia;
o prawach dziecka 4) planowanych aktywnosci
1.2 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny:

1) uwzglednia specyfike instytuciji opieki dotyczaca dostepnej przestrzeni, lokalizacji

i zasobow;

2) jest akceptowany przez podmiot prowadzacy instytucje opieki nad dzie¢mi w wieku
do lat 3 lub podmiot zatrudniajacy dziennego opiekuna lub dziennego opiekuna
prowadzacego dziatalnos¢ na wiasny rachunek

Standardy niezbedne w zakresie

organizacji PRACY PERSONELU

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU
NR | OPIS NR OPIS
2 Okreslenie zasad, 2.1 Okreslone sa procedury przebywania osob dorostych innych niz personel i rodzice na
procedur i programow terenie instytucji opieki
dotyczacych organizacji
pracy personelu
2.2 Okreslone sa procedury przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji opieki
2.3 Okreslone sa procedury postepowania w przypadku choroby dzieci
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2.4 Sporzadzony jest ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajgcy aktywny udziat
rodzicow

2.5 Zapewnione sg warunki do swobodnego poruszania sie dzieci

2.6 Zapewnione sg warunki do odpoczynku dzieci

2.7 Zapewnione sg warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych
dzieci

2.8 Zapewnione sa warunki do rozwijania samodzielnosci dzieci w czasie positkow

2.9 Zapewnione sg warunki do artystycznej ekspresji dzieci

2.10 | Zapewnione sg warunki do kontaktu dzieci z naturg

2.11 | Zapewnione sg warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajgcych im

poznawanie swiata

Standardy niezbedne w zakresie

WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR | OPIS NR OPIS

3 Okreslenie 3.1 Stworzony jest dokument, w ktorym okreslone sg prawa i obowigzki rodzicow oraz
zasad i procedur instytucji opieki, ktore zostang zawarte we wzorze umowy z rodzicami dotyczacej
stuzacych zapewnieniu pobytu dziecka w instytucji opieki lub w regulaminie organizacyjnym instytuciji opieki
efektywnej komunikacji ] } ] ] i ] B }
7 rodzicami, majacej 3.2 Okreslony jest sposob zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych
na celu wspotdziatanie potrzeb, preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci
w zakresie najlepszego | 33 | Okreslone sa zasady biezacej komunikagji z rodzicami
interesu dziecka

3.4 Okreslony jest system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow
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TABELA 2

Standardy niezbedne w zakresie PRACY Z DZIECMI

STANDARD

SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR

OPIS

NR

OPIS

4

Respektowanie praw
dzieci w codziennej
pracy instytuciji opieki

4.1

Instytucja opieki stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwoch
roznych formach (w szczegolnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnos¢ na
dywanie)

4.2

Instytucja opieki ma spisang liste dziatan personelu wspierajgcych autonomie dziecka
podczas czynnosci higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

4.3

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatan wspierajgcych autonomie
dziecka podczas czynnosci higienicznych w sposob ustalony przez instytucije opieki,
a wnioski z przeprowadzonej samooceny sg dokumentowane

4.4

Instytucja opieki ma spisang liste dziatan personelu wspierajgcych samodzielnosé
dziecka podczas positkow

4.5

Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dziatan wspierajacych
autonomie dziecka podczas positkow, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sa
dokumentowane

Budowanie przez
personel bezpiecznych,
opartych na szacunku
relacji z dzieémi

5.1

W instytucji opieki okreslone sg wspolne dla catego personelu sposoby:

1) nawigzywania relacji z dziecmi dajace im poczucie bezpieczenstwa;

2) reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci;

3) komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych

5.2

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczacych interakgji
z dziec¢mi w sposob ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej
samooceny sg dokumentowane

Wspieranie u dzieci po-
czucia przynaleznosci

i uwaznosci nainne
osoby

6.1

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa spisane
wskazowki metodyczne dla personelu, sprzyjajace rozwojowi u dzieci poczucia
przynaleznosci do grupy oraz zainteresowania innymi, przez organizowanie otoczenia
tak, aby dzieci miaty mozliwos$¢ nawigzywania kontaktow z innymi osobami

6.2

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa zawarte
aktywnosci wspierajace rozwoj autonomii dzieci przez:

1) umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych;
2) zwiekszanie samodzielnosci dzieci

6.3

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa opisane
zadania personelu wspierajace wspotprace i komunikacje dzieci w grupie

6.4

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny przyjety przez instytucje opieki
przewiduje celebrowanie swiat i innych waznych wydarzen
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7 Zapewnienie dzieciom 71 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sa spisane
warunkow do pozna- wskazowki metodyczne dla personelu sprzyjajace poznawaniu i doswiadczaniu
wania i doswiadczania otaczajgcego Swiata przez dzieci
otaczajgcego Swiata

72 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
aktywnosci:
1) myslenie przyczynowo-skutkowe;
2) umiejetnosc obserwacji i doswiadczanie otaczajgcego swiata;
3) uzywanie okreslen dla cech przedmiotow;
4) uzywanie okreslen przestrzennych

8 Tworzenie dzieciom 8.1 W planie opiekunczo-wychowawczo- edukacyjnym instytucji opieki sg spisane
Srodowiska sprzyjajace- wskazowki metodyczne dla personelu, wspierajace u dzieci rozwoj gotowosci
go mowieniu, stuchaniu i umiejetnosci porozumiewania sie, z uwzglednieniem:

i porozumiewaniu sie 1) mowienia do dzieci;
2) aktywnego stuchania dzieci;
3) wzbogacania stownictwa dzieci
8.2 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
aktywnosci obejmujace:
1) rozmowy z dziecmi;
2) komunikowanie sie dzieci ze sobg oraz personelem;
3) aktywny udziat dzieci we wspolnym czytaniu, stuchaniu tekstow, utworow, ksigzek

9 Ksztattowanie 9.1 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa spisane
otoczenia umozliwiaja- wskazowki metodyczne dla personelu, ktore wspieraja rozwaoj fizyczny dzieci,
cego rozwoj sprawnosci uwzgledniajace:
fizycznej dzieci oraz 1) rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki;
angazowanie zmystow 2) rozwoj percepcji zmystowej dzieci;

3) rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki

9.2 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
aktywnosci wspierajgce rozwoj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmystow,
w tym:
1) zabawy angazujgce zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku;
2) zabawy wspierajgce rozwoj motoryki matej;
3) ewiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej i rownowagi;
4) zabawy wspierajace czucie gtebokie oraz ksztattujace schemat wtasnego ciata;
5) aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegolnym uwzglednieniem zabaw
na powietrzu

10 Zapewnienie dzieciom 10.1 | W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sg spisane wska-
warunkow do tworczej zowki metodyczne dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajace dzieciom:
ekspresji i kontaktu 1) dziatania tworcze;

Z roznymi wytworami 2) dostep do wytworow kultury

kultury i sztuki

10.2 | W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
dziatania personelu zachecajgce dzieci do:
1) wyrazania tworczej ekspresji w roznych formach;
2) wyrazania tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania
réznorodnych materiatow;
3) poznawania roznych wytworéw kultury
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11

Praca na podstawie
planu opiekunczo-wy-
chowawczo-edukacyj-
nego

Personel pracuje z dziecmi, realizujgc plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny

11.2

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany i dostoso-
wywany do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktore do niej aktualnie
uczeszczajg

Standardy niezbedne w zakresie

organizacji PRACY PERSONELU

STANDARD

SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR

OPIS

NR

OPIS

12

Organizacja pracy
personelu umozli-
wiajgca podnoszenie
kwalifikacji oparta na
wspotpracy, obserwagcji
i refleksji nad codzienng
praktyka

121

W instytucji opieki sg spisane zasady organizacji pracy, umozliwiajgce personelowi
poza bezposrednig praca z dziecmi wykonywanie w ramach czasu pracy takich
czynnosci, jak:

1) udziat w wewnetrznych spotkaniach;

2) udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych;

3) przeprowadzanie samooceny swojej pracy;

4) omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekunczo-wychowawczo-eduka-
cyjnego;

5) komunikowanie sige z rodzicami;

6) monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w instytucji opieki systemem

12.2

W instytucji opieki jest spisana procedura wdrazania nowych pracownikow

12.3

W instytucji opieki jest opisany sposob nadzoru realizacji planu opiekunczo-wycho-
wawczo-edukacyjnego, uwzgledniajacy:

1) obserwacije zaje¢ z dziecmi;

2) przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzie¢mi;

3) samoocene pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy

lub kwestionariuszy

12.4

W instytucji opieki jest opracowany system organizacji i realizacji szkolen
wewnetrznych lub zewnetrznych realizowany w wymiarze min. 10 godzin zegarowych
rocznie, obejmujacy:

1) zasady doboru tematyki szkoleniowej;

2) zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach

12.5

W instytucji opieki jest opracowany system wewnetrznej komunikacji zawierajgcy:
1) zasady etyczne w relacjach personel — personel;

2) ustalong droge rozwigzywania konfliktéw miedzy personelem;

3) sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy

13

82

Dbatos¢ personelu
0 bezpieczenstwo
i zdrowie dzieci

13.1

Personel podpisat zobowigzanie do respektowania kodeksu etycznego

13.2

Personel jest zapoznany z:

1) procedurami przyjmowania i wydawania dzieci oraz zasadami obecnosci oséb
trzecich na terenie instytuciji opieki;

2) procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci;

3) procedurami zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku;

4) zasadami postepowania w przypadku choroby dziecka
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13.3

W instytucji opieki sg powszechnie dostepne informacje o sposobach zgtaszania
przemocy i innych zachowan niepozadanych

13.4

W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny program
pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci

13.5

W planie dnia jest codzienne wychodzenie z dzie¢mi na zewnatrz. W wyjatkowych
sytuacjach zwigzanych z wysokim poziomem smogu lub niedogodnymi warunkami
atmosferycznymi dzieciom proponuije sig inne aktywnosci

14 Aranzowanie przestrze-
ni w sposob estetyczny
i spojny z planem
opiekunczo-wycho-
wawczo-edukacyjnym

14.1

Przestrzen w instytuciji opieki jest zorganizowana w sposob umozliwiajgcy wydzielenie
co najmniej trzech sposrod ponizszych stref zainteresowan dla dzieci:

1) strefa wspolnego czytania;

2) strefa zabaw konstrukcyjnych;

3) strefa zabaw ruchowych;

4) strefa zabaw plastycznych;

b) strefa zabaw z woda i piaskiem;

6) strefa zabaw tematycznych;

7) strefa zabaw muzycznych

14.2

W instytucji opieki przestrzen zorganizowana jest w sposob wpierajacy autonomie
dziecka, w szczegolnosci:

1) pojemniki z materiatami i zabawkami sg oznakowane w sposob zrozumiaty dla dzieci;
2) materiaty i zabawki sg usytuowane na wysokosci dostepnej dla dzieci;

3) kazde dziecko ma miejsce do przechowywania swoich rzeczy oznaczone w sposob
widoczny i zrozumiaty dla dziecka

14.3

W pomieszczeniach, w ktorych przebywaja dzieci, zawsze dostepna jest dla nich
woda do picia w kazdym momencie w ciggu dnia

14.4

W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa sie muzyki lub radia jako statego tta
akustycznego

14.5

WSsrod materiatow dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnatrz znajduja
sie naturalne materiaty i przedmioty codziennego uzytku

15 Adaptacja

dzieci odbywajgca sie
w sposob dostosowany
doich indywidualnych
potrzeb

151

Wsrod personelu sa wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje etapow procesu
adaptacji:

1) zapoznanie rodzicow z zasadami i procedurami, zanim dziecko zacznie uczeszczac
do instytucji opieki, w tym o koniecznosci towarzyszenia dziecku przez bliskg osobe
dorostg w czasie adaptaciji;

2) poinformowanie rodzicow, w jaki sposob moga przygotowac dziecko do
uczeszczania do instytucji opieki;

3) zebranie informacji na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka, towarzyszacych
codziennym czynnosciom
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Standardy niezbedne w zakresie WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU
NR | OPIS NR OPIS
16 Wspotpraca personelu 16.1 | Instytucja opieki ma okreslony system informowania rodzicow o realizacji planu
i rodzicow oparta na opiekunczo--wychowawczo-edukacyjnego za pomoca przynajmniej jednego kanatu
wzajemnym szacunku informaciji
i otwartosci w celu o ) .
ksztaftowania spojnego 16.2 | Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz do roku
srqdqwmka rozwoju 16.3 | Rodzice sg informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych)
dzieci Z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem
16.4 | Okreslony jest sposob umozliwiajgcy rodzicom sktadanie wnioskow, uwag lub skarg
16.5 | Conajmniejraz w roku jest dokonywane badanie satysfakcji rodzicow dotyczace
panujacej atmosfery i relacji rodzicow z personelem instytucji opieki
16.6 | Wyniki badania satysfakcji rodzicow sg uwzgledniane w modyfikacji pracy instytuciji
opieki
16.7 | Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z rodzicami
dzieci, aw przypadku gdy w ztobku lub klubie dzieciecym zostata utworzona rada
rodzicow — z tg radg
17 Tworzenie warunkow 17.1 | W instytucji opieki jest spisana lista spraw, w ktorych decyzje sg konsultowane
umozliwiajacych z rodzicami lub radg rodzicow, oraz spraw, w ktorych decyzje sa podejmowane
rodzicom wigczanie sie wspolnie z rodzicami
w zycie instytucji opieki o i . o o
17.2 | Saokreslone co najmniej trzy formy uczestnictwa rodzicow w zyciu instytucji opieki
17.3 | Rodzice majg miejsce, w ktorym moga zostawiac informacje dla innych rodzicow
17.4 | Saokreslone zasady przebywania rodzicow na terenie instytucji opieki, obejmujace
zasady poruszania sie rodzicow w pomieszczeniach i na zewnatrz
18 Tworzenie warunkow 18.1 | Instytucja opieki udostepnia rodzicom materiaty edukacyjne w zakresie wychowania
umozliwiajgcych dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem
rodzicom podno- o ) ) o )
szenie kompetendji 18.2 | Instytucja opieki u.dostepnla rodzicom materiaty informacyjne dotyczace standardow
rodzicielskich ochrony matoletnich
18.3 | Instytucja opieki wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow ze specjalistami spoza
placowki
18.4 | Instytucja opieki udostepnia rodzicom inne niz wskazane powyzej materiaty
dotyczgce roznych aspektow rozwoju dzieci
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Podrecznik jest owocem pracy zbiorowej,
aw jego powstaniu udziat wziety:

* Monika Rosciszewska-Wozniak — przewodniczaca zespotu autorskiego, sprawujaca
nadzor merytoryczny nad tresciami Podrecznika, psycholozka dziecieca, prezeska zarzgdu
Fundacji Rozwoju Dzieci im. Komenskiego, autorka wielu publikacji, ekspertka w dziedzinie
opieki i edukacji matego dziecka, tworczyni i wspottworczyni wielu programow i projektow
Fundagiji, takich jak: ,Gdy nie ma przedszkola”, ,0srodki przedszkolne szansg na dobry
start”, ,Jakos¢ od poczatku”;

*  Anna Andrykowska — specjalistka w zakresie rozwoju matego dziecka w podejsciu dr Emmi
Pikler, pedagog specjalny, oligofrenopedagog, pedagog przedszkolny i wczesnoszkolny,
waldorfski, wiceprezeska Fundacji Q'Naturze, zatozycielka Waldorfsko-Lesnego
Niepublicznego Punktu Przedszkolnego MOMO oraz Sali Wolnej Zabawy®; od dwudziestu
lat wspiera mate dzieci w harmonijnym rozwoju, a dorostych w swiadomym towarzyszeniu
i rozumieniu tego, co dla dziecka najwazniejsze;

* Magdalena Korsak — pedagozka, ekspertka w dziedzinie edukacji matego dziecka i dziecka
przedszkolnego, szkoleniowiec i trenerka z praktycznym doswiadczeniem w pracy
z dziecmi, opiekunkami, nauczycielkami i rodzicami; autorka publikacji i programow
edukacyjnych dla dzieci, wspotpracuje z Fundacjg Komenskiego od poczatku jej powstania;

* drJoanna Matejczuk — psycholozka, trenerka, wyktadowczyni na Wydziale Psychologii
i Kognitywistyki Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu; wspotpracuje
Z Instytutem Matego Dziecka im. Astrid Lindgren w Poznaniu; autorka i wspotautorka
publikacji naukowych, popularnonaukowych, poradnikowych, ekspertyz z obszaru
psychologii rozwoju, wychowania i edukaciji; pracuje na rzecz psychologicznego ksztatcenia
opiekunow, nauczycieli i dyrektorow ztobkow, przedszkoli i szkot,

* lzabela Szatajska-Kutakowska — psycholozka dziecieca, cztonkini zarzadu Instytutu
Matego Dziecka im. Astrid Lindgren; trenerka programow szkoleniowych IMD dla ztobkow
i przedszkoli; wspotautorka Programu opiekuniczo-edukacyjnego dla ztobkow i klubow
dzieciecych dla UM Poznania oraz publikacji IMD dotyczacych wczesnej opieki i edukacii.
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Agnieszka Tkaczynska — psycholozka, trenerka, koordynatorka merytoryczna projektow
Instytutu Matego Dziecka im. Astrid Lindgren: dla matek, rodzin z dzie¢mi do lat 5,
liderek z organizacji pozarzgdowych, opiekunek, nauczycieli i nauczycielek z obszaru
rozwoju jakosci opieki, edukacji oraz zdrowia psychicznego; autorka publikacji i narzedzi
edukacyjnych dla rodzicow matych dzieci oraz kadry ze ztobkow, klubow dzieciecych,
przedszkoli;

Honorata Tkaczynska — socjolozka, psycholozka i dyrektorka przedszkola w Instytucie
Matego Dziecka im. Astrid Lindgren. Cztonkini zarzgdu IMD. Trenerka i autorka programow
szkoleniowych i publikacji dla ztobkoéw i przedszkoli. Wspotautorka ,Programu opiekunczo-
edukacyjnego dla ztobkow i klubow dzieciecych” dla UM Poznania.

Magdalena Retajczyk — psycholog, diagnosta i terapeuta integracji sensorycznej, czynny
cztonek PSTIS; od ponad dwudziestu lat zwigzana z miedzynarodowym, anglojezycznym
ztobkiem i przedszkolem, w ktérym wspiera rozwoj dzieci oraz wspotpracuje z rodzinami

w srodowisku wielokulturowym; doswiadczony praktyk — przez wiele lat pracowata takze jako
opiekun dzienny w ztobku;

Ewa Rosciszewska — cztonkini zarzadu Fundacji Rozwoju Dzieci im. Komenskiego
z kilkunastoletnim doswiadczeniem w zakresie pisania i redagowania tekstow oraz
nadzorowania procesow wydawniczych.
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